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TURNET E
PARASHIKUESHME:

PLANI | TURNEVE SI MJET
DREJTIMI

Njé eksperiment né 28 dyqane, sa pak paralajmérim

marrin punonjésit me oré, pse oraret peshojné mé
shumé se paga, katér anét e njé plani té géndrueshém,
pesé shifra pér t'u ndjekur dhe njé karté pér planin e

radhés.

shitjet mesatare (mediana) né dyqganet e Gap-it qé kaluan né turne mé

7 0/ té géndrueshme, né njé eksperiment té rastésishém né 28 dygane
S O (2015-2016).

WILLIAMS ET AL., 2018
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NR. 81 - ROLI

Né kété numeér

Pér njerézit qé paguhen me oré, plani i turneve vendos kur fitojné, kur flené dhe
kur e shohin familjen. Zakonisht trajtohet si rezultat i parashikimit. Kérkimet e
dhjetévjecarit té fundit e trajtojné si levé: pér shéndetin e ekipit dhe pér rezultatet
e vendit té punés.

NEé njé eksperiment té rastésishém né 28 dyqgane té Gap-it, turnet mé té géndrueshme u
shogéruan me shitje mesatare 7% mé té larta. Né njé anketé me 27.792 punonjés me oré né 80
firma té médha amerikane, njé e treta e merrnin vesh planin mé pak se njé javé pérpara. Hegja
e turneve me thirrje shogérohej me njé rénie té stresit mé shumé se shtaté heré mé té madhe
se njé rritje page prej 4 $ né oré. Katér anét e njé plani té géndrueshém, pesé shifra pér t'u

ndjekur, minimumi ligjor dhe njé karté e mbyllin numrin.

Stiven Janaqi REDAKTOR - STIVEN CATALYST

03 TEMA KRYESORE 04  sHIFRAT
Dy javé pérpara MEé pak se njé javé
05 CFARE THOTE KERKIMI 06 wmoDELI
Koha peshon mé shumé se paga Katér anét e njé plani té
géndrueshém
07  simMATET 08 MUETII NUMRIT
Pesé shifra pér njé plan turnesh Karta e planit té turneve

09 BURIMET
Burimet dhe metoda

SI LEXOHET KY NUMER

Shifra Leximi yné Praktika
Cdo shifér ka burimin dhe Ku flet redaktori dhe jo Hapat dhe karta jané
vitin poshté fages sé vet. kérkimi, shkruhet qarté. propozime pér t'u provuar,

jo rezultate kérkimi.
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TEMA KRYESORE

Dy jave
pérpara

ME 1 tetor 2015, Gap-i u kérkoi té gjitha dyganeve né SHBA t'i botonin turnet dy
javé pérpara dhe hogi turnet me thirrje. Pastaj studiues nga tri universitete
provuan pesé praktika té tjera nga néntori 2015 deri né gusht 2016: né 19 dyqgane
né San Francisko dhe Cikago, pérballé 9 dyganeve gé e mbajtén planin e

zakonshém.
o1 Ndérrimi i turneve me Punonjésit i ndérrojné turnet pa menaxherin; menaxheri
aplikacion poston turne shtesé.

02  Strukturé e géndrueshme Oré standarde fillimi dhe mbarimi pér dyqganin.

e turneve
03  Turnebazé Té njéjtat dité dhe oré pér secilin, javé pas jave.
04  Part-time Plus Njé ekipi bazé i premtohen, pa detyrim té fort&, 20 oré
ose mé shumé né javé.
05  staf shteséisynuar Oré shtesé né kohé té caktuara né 13 dyqane, t& paguara
nga Gap-i.
+7% +5%
shitjet mesatare né dyganet shitjet pér ¢do oré pune

me praktikat

LEXIMI YNE

Kétu plani i turneve nuk ishte kosto pér t'u preré. I mbajtur i géndrueshém, e pagoi
veten.

Burimi: Joan C. Williams, Susan J. Lambert, Saravanan Kesavan et al., WorkLife Law, UC Hastings College of the
Law, 2018

Rezultatet si¢ i vlerésuan studiuesit (diferencé e diferencave, 35 javé). Gap-i mori pjesé dhe dha njé grant fillestar
prej 50.000 $. Né fund Gap-i e uli paralajmérimin nga dy javé né dhjeté dité.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 3
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SHIFRAT

Meé pak se
njé javé
Shift Project anketoi 27.792 punonjés me oré né 80 firma té médha amerikane té

tregtisé me pakicé dhe té ushqimit mé 2016 dhe 2017. U rekrutuan pérmes
reklamave né Facebook dhe u peshuan gé t'i pérgjigjeshin fugisé punétore.

PARALAJMERIMI PER PLANIN JAVOR, PJESA E PUNONJESVE (2016-2017)

0-2 dité

G 16%
3-6 dité
G 18%
1-2 javé
S 30%
Mé shumé se 2 javé
D 37%
0% 40%
50% 26% 14%
punuan njé “clopening”: turn punuan me thirrje muajin e e pané njé turn té anuluar me
mbylljeje, pastaj turn hapjeje fundit mé pak se 24 oré
pas mé pak se 11 orésh, paralajmérim

muajin e fundit

Gjysma nuk kishin asnjé fjalé pér planin e tyre. Mes javés mé té miré dhe mé té keqe té
muajit, orét luhateshin mesatarisht me 32%.

LEXIMI YNE

Paralajmérimi dy javé pérpara ishte pérjashtim, jo rregull. Pér shumicén, java e
ardhshme ishte ende e hapur.

Burimi: Daniel Schneider & Kristen Harknett, American Sociological Review 84(1), 2019

Té dhéna té raportuara nga veté punonjésit; shiritat numérojné punonjés dhe japin 101% nga rrumbullakimi. Tregti
me pakicé dhe ushqgim né SHBA, jo mostér probabilitare. Lexuar te teksti i ploté i artikullit.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 4
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CFARE THOTE KERKIMI

Koha peshon
meé shumeé se paga

NE té njéjtat té dhéna, ¢do formé e pagéndrueshmeérisé sé turneve shogérohej me
mé shumeé stres psikologjik, dhe shumica me gjumé mé té keq dhe mé pak
lumturi. Pastaj Schneider-i dhe Harknett-i i vuné ndryshimet né plan prané
rritjeve té pagés minimale.

RENIA E VLERESUAR E STRESIT PSIKOLOGJIK PER PUNONJESIT E PREKUR, PIKE
PERQINDJEJE

Pa turne me thirrje
., ) 15

72 oré paralajmérim, jo 0-2 dité

G 4,5

4 $ mé shumé né oré

G 2

Nga punonjésit qé e pané njé turn té anuluar né cast, 65% raportuan stres, pérballé mé pak se
45% té té tjeréve. Konflikti mes punés dhe jetés shpjegonte 76% té lidhjes mes
pagéndrueshmérisé dhe stresit, pasiguria ekonomike e familjes 42%, secila e matur mé vete.

LEXIMI YNE

Orét démtojné mé pak pérmes parave sesa pérmes jetés pérreth tyre.

Burimi: Daniel Schneider & Kristen Harknett, American Sociological Review 84(1), 2019

Anketé né njé moment té vetém: lidhje, jo prové shkaku. “Efektet” jané dallime né pjesét e parashikuara, si¢ thoné
autorét; paga bazé éshté 7,25 $. Lexuar te teksti i ploté.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 5
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MODELI

Katér anét e
njé plani té géendrueshéem

Studimi i Gap-it e mati géndrueshmériné né katér ané, secila me té dhénat e veta:
planet e botuara, regjistrimet e hyrje-daljeve dhe dy anketa me stafin.

o1 02

Qéndrueshméria Parashikueshméria

Té njéjtat dité, oré dhe sasi orésh ¢do javé. Turni i punuar €shté turni i botuar. Té

E njéjta oré fillimi ose mbarimi: mé pak se ndryshuar me 15 minuta ose mé shumé:
3 né 10 turne pa praktikat, mbi 3 né 9 me 46% e turneve pa praktikat, 41% me to.
to.

03 04

Mjaftueshméria Fjala e punonjésit

Oré té mjaftueshme pér ata gé i duan. Njé fjalé pér kur punon. Fjalé pér ditét e
Part-time Plus: 21 oré né javé para, 26 pas; punés: 75% me praktikat, 66% pa to.

mesatarja nuk u rrit.

Kérkesa nuk ishte shkaku kryesor i pagéndrueshmérisé: 1évizja e klientéve nga java né javé
shpjegonte vetém 30% té luhatjeve té oréve javore té pagave. Menaxherét pérmendén tri shkage

né gendér: dérgesat, promocionet e ndryshuara né minutén e fundit dhe vizitat e drejtuesve.

LEXIMI YNE

Shumé nga pagéndrueshméria e njé dygani prodhohet mé lart. Plani i turneve éshté
vendi ku bie.

Burimi: Joan C. Williams, Susan J. Lambert, Saravanan Kesavan et al., WorkLife Law, UC Hastings College of the Law,
2018

Pérkufizimet dhe rezultatet t& pérmbledhura nga Williams et al. (2018): javét me praktikat pérballé javéve pa to;

pérgjigjet e anketés pér fjalén e punonjésit. Kérkesa dhe kapaciteti né njé plan jané te Nr. 59.

Mé shumé te eseja Ditét me volum té larté: standardi nén presion

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 6
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S| MATET

Pesé shifra
pér njé plan turnesh

Dy studimet e matén géndrueshmériné me numérime té thjeshta. Njé menaxher
mund t'i nxjerré nga plani i botuar dhe nga regjistrimet e hyrje-daljeve, periudhé

pas periudhe.

o1 Paralajmérimi Ditét nga botimi i planit deri te turni i tij i paré.

(1] Turnet e ndryshuara Pjesa e turneve té punuara 15 minuta ose mé shumé larg
fillimit ose mbarimit té botuar.

03  Luhatja e oréve Orét javore mé t& shumta minus mé té paktat né katér
javé, pjesétuar me mé té shumtat.

(17} Anulimet né cast Turnet e anuluara me mé pak se 24 oré paralajmérim.

05 Clopening Njé& turn mbylljeje i ndjekur nga njé turn hapjeje pas mé

pak se 11 orésh.

Minimumi ligjor: sipas Direktivés (BE) 2019/1152, punonjési me orar kryesisht té
paparashikueshém mund ta refuzojé punén jashté oréve dhe ditéve té referencés sé réna
dakord, ose pa paralajmérim té arsyeshém. Né Gjermani, pér punén me thirrje, paralajmérimi

éshté té paktén katér dité.

Burimet: Joan C. Williams, Susan J. Lambert, Saravanan Kesavan et al., WorkLife Law, UC Hastings College of the
Law, 2018; Daniel Schneider & Kristen Harknett, American Sociological Review 84(1), 2019; European Parliament
and Council of the European Union, Official Journal L 186, 2019; Bundesministerium der Justiz, gesetze-im-
internet.de, 2000

Pérkufizimet nga Williams et al. (2018) dhe Schneider & Harknett (2019); pérzgjedhja éshté e redaksisé. Neni 10 i
direktivés dhe § 12 TzBfG, té pérmbledhur, jo késhillé ligjore. Pushimi dhe ora biologjike jané te Nr. 45.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 7
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MJETI | NUMRIT

Karta e planit
té turneve

Njé karté pér ¢cdo plan: plotésohet kur botohet, kontrollohet kur mbaron periudha.
Shift Capacity e kthen parashikimin e volumit né numér njerézish pér turn, para
se té shkruhet plani.

01 Botuar mé, turnii paré dy datat, dhe paralajmérimi né dité
02 Orét dhe ditét e referencés korniza kohore né té cilén mund té kérkohet puna
03 Turnetbazé kushimban té njéjtat dité dhe oré si periudhén e kaluar

04 Ndryshimetpas turne té zhvendosura 15 minuta ose mé shumé; té kérkuara nga vendi i
botimit punés apo nga punonjési

05 Anulime né gast, clopening sa, dhe pér ké

06 Cfaré i shkaktoi kérkesa, njé dérgesé, njé promocion, njé vizité, nj¢ mungesé; ¢faré té
ndryshimet planifikohet herén tjetér

Burimet: Joan C. Williams, Susan J. Lambert, Saravanan Kesavan et al., WorkLife Law, UC Hastings College of the
Law, 2018; Daniel Schneider & Kristen Harknett, American Sociological Review 84(1), 2019; European Parliament
and Council of the European Union, Official Journal L 186, 2019

Karté qé propozon redaksia, sipas Williams et al. (2018), Schneider & Harknett (2019) dhe nenit 10 té Direktivés
(BE) 2019/1152.

Hape mjetin: Kapaciteti i turnit stivencatalyst.com/sg/tools/shift-capacity/

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 8
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BURIMET DHE METODA

Cdo shifér
ka njé burim.

Shifrat e kétij numri vijné nga burimet mé poshté. Viti tregon sa e re éshté secila.

Stable Scheduling Increases Productivity and Consequences of Routine Work-Schedule
Sales: The Stable Scheduling Study Instability for Worker Health and Well-Being
Joan C. Williams, Susan J. Lambert, Daniel Schneider & Kristen Harknett, American
Saravanan Kesavan et al., WorkLife Law, UC Sociological Review 84(1), 2019

Hastings College of the Law, 2018 https://doi.org/10.1177/0003122418823184

https://worklifelaw.org/publications/Stable-Scheduling-St
udy-Report.pdf

Directive (EU) 2019/1152 on transparent and Teilzeit- und Befristungsgesetz (TzBfG), § 12
predictable working conditions in the Arbeit auf Abruf

European Union, Articles 1, 4,10 and 21 Bundesministerium der Justiz, gesetze-im-
European Parliament and Council of the internet.de, 2000

European Union, Official Journal L 186, 2019 https://www.gesetze-im-internet.de/tzbfg/_12.html

https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/1152/0j/eng

METODA EDITORIALE

Cdo shifér u kontrollua pér vitin, botuesin dhe ¢faré mat, te teksti i ploté kur u hap.
Burimi i lexuar vetém te njé pérmbledhje, njé abstrakt ose copa shénohet me
“pérmes”. Shifra qé nuk u konfirmua te ajo qé u lexua shénohet si e tillé né fagen e
vet, ose lihet jashté. Interpretimi i redaktorit shénohet “Leximi yné”.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 9
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Menaxhim pa teatér.

Cdo numér, njé pyetje e menaxhimit, e kontrolluar me kérkimet mé té mira.

TE GJITHE NUMRAT

stivencatalyst.com/sg/magazine/management-review.html

Management Review - Nr. 81 - Néntor 2026 - Stiven Catalyst
Redaktuar nga Stiven Janaqi, qé pérgjigjet pér té; "redaksia” né kété botim éshté ai. Tekstet, pérkthimet, faqosja dhe kontrolli i
shifrave te burimet e tyre béhen né seanca pune me Claude, njé model Al i Anthropic.
stivencatalyst.com/sg/how-this-is-made.html
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