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DREJTUESI
ETIK

Njé njeri i miré nuk éshté ende drejtues etik, si rrjedh

etika nga maja te vija e paré, katér reputacione,
mbivendosja me drejtimin transformues, dhjeté pyetjet
e shkallés, dhe njé karté pér njé vendim. N

punonjés né 195 departamente: etika e drejtimit té larté arriti te ta

9 04 pérmes shefave té tyre té drejtpérdrejté.

MAYER ET AL., 2009
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Né kété numeér

Shumica e menaxheréve e shohin veten si njeréz té ndershém. Kérkimi pér
drejtimin etik bén njé pyetje mé té véshtiré: a e di ekipi kété, dhe a duket te
ményra si drejtohet ekipi? Reputacioni i etikés ndértohet para té tjeréve, ose nuk
ndértohet fare.

Linda Trevifio dhe kolegét gjetén dy shtylla pas atij reputacioni: njeriun moral dhe
menaxherin moral. Té kryqézuara, japin katér reputacione, dhe vetém njéri éshté drejtim etik.
Neé 195 departamente, etika e drejtimit té larté arriti te punonjésit pérmes shefave té tyre.
Drejtimi etik mbivendoset fort me drejtimin transformues, por prapé parashikon sjelljen
pértej tij. Shkalla me dhjeté pyetje tregon cfaré shohin punonjésit.
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Njé njeri i miré nuk mjafton Sa poshté rrjedh
05 wmoDELI 06 CFARE THOTE KERKIMI

Katér reputacione Etik, apo thjesht drejtues i miré?
07  siIMATET 08 MJETII NUMRIT

Dhjeté pyetje pér ekipin Karta e rrugés sé drejté

09 BURIMET
Burimet dhe metoda

SI LEXOHET KY NUMER

Shifra Leximi yné Praktika
Cdo shifér ka burimin dhe Ku flet redaksia dhe jo Hapat dhe karta jané
vitin poshté fages sé vet. kérkimi, shkruhet qarté. propozime pér t'u provuar,

jo rezultate kérkimi.
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Njé njeri i miré
nuk mjafton

Linda Trevifio, Laura Hartman dhe Michael Brown intervistuan drejtues té larté
dhe zyrtaré té etikés né korporata pér até qé e bén njé drejtues té njihet si drejtues
etik (2000). Pérgjigjja ishte njé reputacion gé mbéshtetet mbi dy shtylla.

Njeriu moral Menaxheri moral

Tiparet: ndershmeéria, integriteti, Shembulli, para syve té té tjeréve
besueshméria

Shpérblimet dhe ndéshkimet
Sjelljet gé i shohin té tjerét

Té folurit pér etikén dhe vlerat
Ményra si merren vendimet

Shtylla e paré ka té béjé me até qgé je, e dyta me até qé bén me ekipin. Njé drejtues mund té
jeté i ndershém privatisht dhe prapé t'i 1éré punonjésit té pasigurt se cfaré pritet prej tyre,
sepse etika nuk hyn kurré né ményrén si drejtohet puna.

LEXIMI YNE

Ekipi nuk e sheh ndérgjegjen ténde. Sheh ¢faré shpérblen, cfaré korrigjon dhe pér
cfaré flet.

Burimi: Linda K. Trevifio, Laura P. Hartman & Michael Brown, California Management Review 42(4), 2000 (pérmes
Abstract and summaries)

Shtyllat si¢ i japin abstrakti i artikullit dhe pérmbledhjet e mévonshme; artikullin nuk e pamé, as sa njeréz u
intervistuan.
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SHIFRAT

Sa poshteée
rrjedh

David Mayer dhe kolegét pyetén nése drejtimi etik né majé arrin te njerézit qé e
béjné punén, apo ndalet njé nivel mé poshté (2009).

904 195

punonjés té anketuar menaxheré, né 195
departamente

RRJEDHA NGA LART POSHTE QE TESTOI STUDIMI

o1 02 03
Drejtimi i larté >Shefi i drejtpérdrejté >Grupi
drejtimi i tij etik drejtimi i tij etik mé pak devijim, mé shumé

ndihmé

Drejtimi etik né té dy nivelet shkonte me mé pak devijim né grup, si shkelja e rregullave ose
démtimi i kolegéve, dhe me mé shumé ndihmé vullnetare. Efekti i majés kalonte pérmes

shefave.

LEXIMI YNE

Vija e paré i lexon vlerat e kompanisé te personi té cilit i raporton.

Burimi: David M. Mayer, Maribeth Kuenzi, Rebecca Greenbaum et al., Organizational Behavior and Human Decision
Processes 108(1), 2009 (pérmes Abstract)

Té dhéna anketash né nivel grupi: lidhje, jo shkage. Shembujt e devijimit jané tanét. Lexuam abstraktin dhe
pérmbledhjet, jo artikullin.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 4
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MODELI

Katér
reputacione

Trevifio dhe bashkautorét e véné drejtuesin etik pérballé tri alternativave:
drejtuesit joetik, drejtuesit hipokrit, i cili sipas tyre flet bukur, por nuk vepron
njésoj, dhe drejtuesit etikisht neutral.

Hipokrit Etik

Flet pér viera gé sjellja e vet nuk i ndjek. | jeton vlerat dhe i bén pjesé t€ ményrés
si drejtohet ekipi.

-
<
<4
g MENAXHER | FORTE - NJERI | DOBET MENAXHER | FORTE - NJERI | FORTE
@
w
25
X . T
< Joetik Etikisht neutral
E Shihet se vepron gabim, dhe etikén e 1€ Mund té jeté i ndershém, por etika
jashté ekipit. s'éshté né rend dite, ndaj punonjésit s'e
diné.
MENAXHER | DOBET - NJERI | DOBET MENAXHER | DOBET - NJERI | PAQARTE
NJERIU MORAL
LEXIMI YNE

Heshtja nuk mbetet neutrale pér shumé kohé. Aty ku askush nuk flet pér ményrén
si arrihen rezultatet, shifra dégjohet si i vetmi rregull.

Burimi: Linda K. Trevifio, Laura P. Hartman & Michael Brown, California Management Review 42(4), 2000 (pérmes
Abstract and summaries)

Katér llojet ndjekin abstraktin e artikullit dhe pérmbledhjet; vendosja e tyre né dy akse dhe tekstet e shkurtra né

kuti jané té redaksisé.

Mé shumé te eseja Té drejtosh njerézit pa humbur njeriun

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 5
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CFARE THOTE KERKIMI

Etik, apo thjesht
drejtues i mire?
Julia Hoch dhe kolegét bashkuan studimet pér stilet e reja té drejtimit dhe pyetén

sa mbivendoset secili me drejtimin transformues, stilin qé frymézon dhe jep
shembull (2018).

KORRELACIONI ME DREJTIMIN TRANSFORMUES, P E KORRIGJUAR

Drejtimi autentik

. 0,75
Drejtimi etik

- 0,70
Drejtimi shérbyes

L 0,52

Pér shumicén e rezultateve, drejtimi etik shtonte pak pértej drejtimit transformues. Thomas
Ng dhe Daniel Feldman (101 mostra, 29.620 veté, 2015) gjetén se prapé parashikonte
performancén, ndihmén dhe sjelljen kundérproduktive, né disa raste dobét; besimi te drejtuesi

e ndérmjetésonte lidhjen me géndrimet dhe performancén.

LEXIMI YNE

Té frymézosh dhe té jesh etik nuk jané e njéjta gjé. Né anketa, gjenden kryesisht te
té njéjtét drejtues.

Burimet: Julia E. Hoch, William H. Bommer, James H. Dulebohn et al., Journal of Management 44(2), 2018 (pérmes
Abstract; p from later reviews); Thomas W. H. Ng & Daniel C. Feldman, Journal of Applied Psychology 100(3), 2015
(pérmes Abstract); Akanksha Bedi, Can M. Alpaslan & Sandy Green, Journal of Business Ethics 139(3), 2016
(pérmes Abstract)

Shkalla shkon nga 0 te 1; p e Hoch et al. si¢ e japin rishikimet e mévonshme. Bedi et al. (2016) e lidhin me trajtimin
e drejté nga drejtuesi (shih Nr. 70); lidhjet ishin mé té forta né sektorin publik.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 6
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S| MATET

Dhjeté pyetje

pér ekipin

Michael Brown, Linda Trevifio dhe David Harrison e pérkufizojné drejtimin etik
si té vepruarit drejt veté dhe nxitjen e késaj te té tjerét pérmes komunikimit né dy

drejtime, pérforcimit dhe vendimeve (2005). Né shtaté studime ndértuan njé
shkallé me dhjeté pyetje qé punonjésit e plotésojné pér shefin e tyre.

Si vepron Cfaré nxit

jeton né ményré etike edhe privatisht flet pér etikén dhe vlerat

éshté i besueshém jep shembullin e rrugés sé drejté

vendos drejt dhe me ekuilibér e mat suksesin edhe me ményrén si u arrit
ka parasysh té mirén e punonjésve pyet: ¢faré éshté e drejté té béjme?

i dégjon punonjésit ndéshkon shkeljet e etikés

Dhjeté pyetjet formuan njé faktor té vetém. Né studimet origjinale, shkalla parashikonte
kénaqésiné né puné, pérkushtimin dhe gatishmériné pér t'ia raportuar problemet drejtimit.

LEXIMI YNE

Njé shef mund té marré piké té mira né kolonén e paré dhe té heshté te e dyta. Ky
éshté drejtuesi neutral i fages 5.

Burimi: Michael E. Brown, Linda K. Trevifio & David A. Harrison, Organizational Behavior and Human Decision
Processes 97(2), 2005 (pérmes Abstract; the items from later studies)

Pyetjet té shkurtuara dhe té pérkthyera nga ne, sipas studimeve t€ mévonshme qgé i riprodhojnég; dy kolonat
ndjekin dy pjesét e pérkufizimit dhe jané ndarje e redaksisé.
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MJETI | NUMRIT

Karta e rrugeés
sé drejte

Njé karté pér ¢do vendim gé e vé standardin né prové: njé objektiv nén presion,
njé rruge e shkurtér, njé ankesé. Para se té shtysh mé fort njé shifér, kontrollo si
po arrihet.

01 Vendimi cfaré éshté, dhe ké prek

02 Cfaré éshté e drejté pyetja e béré me z&, dhe pérgjigjja

03 Siarrihet rezultati cfaré do ta bénte rrugén e gabuar mé té shpejté
04 Kush u dégjua njerézit gé e bé&jné punén, para vendimit

05 Cfaré iu tha ekipit standardi dhe arsyeja, né njé fjali

06 Cfaré u shpérblye ose u korrigjua dhe nése do té viente njésoj pér kédo

Burimet: Linda K. Trevifio, Laura P. Hartman & Michael Brown, California Management Review 42(4), 2000
(pérmes Abstract and summaries); Michael E. Brown, Linda K. Trevifio & David A. Harrison, Organizational
Behavior and Human Decision Processes 97(2), 2005 (pérmes Abstract; the items from later studies)

Praktiké e propozuar nga redaksia, sipas shtyllés sé menaxherit moral te Trevifio et al. (2000) dhe pyetjeve té

shkallés sé& Brown-it et al. (2005).

Hape mjetin: Diagnostikimi i KPI-sé stivencatalyst.com/sqg/tools/kpi-diagnostic/

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 8
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BURIMET DHE METODA

Cdo shifér
ka njé burim.

BURIMET

Shifrat e kétij numri vijné nga burimet mé poshté. Viti tregon sa e re éshté secila.

Moral Person and Moral Manager: How
Executives Develop a Reputation for Ethical
Leadership

Linda K. Trevifio, Laura P. Hartman & Michael
Brown, California Management Review 42(4),
2000 - pérmes Abstract and summaries
https://doi.org/10.2307/41166057

Do Ethical, Authentic, and Servant
Leadership Explain Variance Above and
Beyond Transformational Leadership? A

[\ EERENET

Julia E. Hoch, William H. Bommer, James H.
Dulebohn et al., Journal of Management
44(2), 2018 - pérmes Abstract; p from later
reviews

https://doi.org/10.1177/0149206316665461

A Meta-analytic Review of Ethical Leadership
Outcomes and Moderators

Akanksha Bedi, Can M. Alpaslan & Sandy
Green, Journal of Business Ethics 139(3),
2016 - pérmes Abstract
https://doi.org/10.1007/s10551-015-2625-1

METODA EDITORIALE

How Low Does Ethical Leadership Flow? Test
of a Trickle-Down Model

David M. Mayer, Maribeth Kuenzi, Rebecca
Greenbaum et al., Organizational Behavior and
Human Decision Processes 108(1), 2009 -
pérmes Abstract
https://doi.org/10.1016/j.0bhdp.2008.04.002

Ethical Leadership: Meta-Analytic Evidence
of Criterion-Related and Incremental Validity
Thomas W. H. Ng & Daniel C. Feldman,
Journal of Applied Psychology 100(3), 2015 -
pérmes Abstract

https://doi.org/10.1037/a0038246

Ethical Leadership: A Social Learning
Perspective for Construct Development and
Testing

Michael E. Brown, Linda K. Trevifio & David A.
Harrison, Organizational Behavior and Human
Decision Processes 97(2), 2005 - pérmes
Abstract; the items from later studies
https://doi.org/10.1016/j.0bhdp.2005.03.002

Cdo shifér u kontrollua pér vitin, botuesin dhe ¢faré mat saktésisht. Kur fagja e
botuesit nuk hapej, shifra u kontrollua te pérmbledhje té pavarura dhe shénohet me

“pérmes”. Interpretimi i redaksisé shénohet “Leximi yné”. Shifrat qé nuk u

konfirmuan nuk jané né numér.

stivencatalyst.com
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Cdo numér, njé pyetje e menaxhimit, e kontrolluar me kérkimet mé té mira.

TE GJITHE NUMRAT
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