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MOTIVIMI: i
AUTONOMIA, AFTESIA,
LIDHJA

Tri nevojat pas motivimit, ¢faré mban secila sipas 99

studimeve, vija nga “duhet” te “dua”, ¢faré blen paga,
si mésohet mbéshtetja e autonomisé, dhe njé karté pér
njé rol.

e variancés sé motivimit té brendshém né puné shpjegohej nga tri

4 2 ()/o nevojat bashké, né njé pérmbledhje té 99 studimeve.

VAN DEN BROECK ET AL., 2016
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Né kété numeér

Shumica e bisedave pér motivimin pyesin sa motivim kané njerézit. Teoria e
vetévendosjes pyet cfaré lloji: nése njerézit punojné sepse duan, sepse e shohin
kuptimin, apo sepse ndihen té shtyré. Ky numeér flet pér tri nevojat pas kétij
dallimi dhe pér até gé mund té béjé njé menaxher pér secilén.

Richard Ryan dhe Edward Deci emértuan tri nevoja: autonominé, aftésiné dhe lidhjen. Né 99
studime, autonomia mbante pjesén mé té madhe té asaj qé nevojat shpjegojné te angazhimi,
aftésia pjesén mé té madhe te performanca né detyré. Mbéshtetja e menaxherit pér
autonominé shkon bashké me déshirén dhe vlerésimin e punés, jo me presionin. Né 40 vjet
kérkime, motivimi i brendshém parashikonte cilésiné e punés, stimujt sasiné e saj. Dhe stili

mund té mésohet: né njé studim, brenda pesé javéve.

Stiven Janaqi REDAKTOR - STIVEN CATALYST
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Pyet pse, jo sa Karta e tri nevojave
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Burimet dhe metoda

SI LEXOHET KY NUMER

Shifra Leximi yné Praktika
Cdo shifér ka burimin dhe Ku flet redaksia dhe jo Hapat dhe karta jané
vitin poshté fages sé vet. kérkimi, shkruhet qarté. propozime pér t'u provuar,

jo rezultate kérkimi.
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TEMA KRYESORE

Tri nevoja,
jo njé karotée
Né 2000, Richard Ryan dhe Edward Deci e pérmblodhén kérkimin e tyre:

njerézit mund té jené kureshtaré dhe té pérfshiré, ose si té shumtét qé “presin pa
gjalléri fundjavén ndérsa béjné punén e tyre”. Dallimi, thané ata, géndron te tri

nevoja.
01 02 03
Autonomia .\ CHE Lidhja
té veprosh me ndjenjén té ndihesh i afté ta té ndihesh i lidhur me té
e zgjedhjes dhe té zotérosh punén dhe té tjerét: té bésh pjesé, té
pronésisé, jo i shtyré e i rritésh aftési té reja kujdesesh dhe té té kené
térhequr nga jashté kujdes

Autonomia éshté mé e keqkuptuara nga té treja, sepse nuk do té thoté pavarési. Anja Van den
Broeck dhe kolegét japin njé shembull: njé menaxher i kérkon dikujt ta mbarojé njé detyré
gjaté drekés. Nése personi pranon me déshiré, nevoja plotésohet; nése ndihet i detyruar,
pengohet. Detyra éshté e njéjta.

LEXIMI YNE

Autonomia nuk éshté mungesa e menaxherit. Eshté dallimi mes “pranova” dhe
“s'kisha zgjidhje”.

Burimet: Richard M. Ryan & Edward L. Deci, American Psychologist 55(1), 2000; Anja Van den Broeck, D. Lance
Ferris, Chu-Hsiang Chang & Christopher C. Rosen, Journal of Management 42(5), 2016

Pérkufizimet ndjekin Ryan & Deci (2000) dhe Van den Broeck et al. (2016), shembulli i drekés éshté i tyre. Citimi
éshté nga American Psychologist; pérkthimi éshté i yni.
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SHIFRAT

Cila nevojé
mban cfaré

Anja Van den Broeck dhe kolegét bashkuan 99 studime me 119 mostra té
rriturish né puné. Secila nevojé i parashikonte rezultatet mé vete, por jo njésoj. Ja
si e ndané mes tyre até qé shpjegojné:

PJESA E ASAJ QE SHPJEGOJNE TRI NEVOJAT, SIPAS NEVOJES

Angazhimi @ Performanca né detyré
Autonomia
62,8%
N 19,6%
Aftésia
12,8%

G ea1%

Lidhja

N 16,3%

24,5%

Bashké, nevojat shpjegonin 43% té variancés sé angazhimit dhe 17% té performancés né
detyré. Nga té treja, autonomia lidhej mé fort me kénagésiné né puné (p = 0,69), aftésia me

performancén né detyré (0,40).

LEXIMI YNE

Zgjedhja i mban njerézit té pérfshiré; ndjenja e aftésisé duket te veté puna. Njé ekip
ka nevojé pér té dyja, dhe menaxheri i ushgen né ményra té ndryshme.

Burimi: Anja Van den Broeck, D. Lance Ferris, Chu-Hsiang Chang & Christopher C. Rosen, Journal of Management
42(5), 2016

Peshat relative vijné nga tabela 7 e autoréve; p éshté korrelacion i korrigjuar pér gabimin e matjes. Studimet i matin
nevojat dhe rezultatet krah pér krah: tregojné lidhje, jo shkak.
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MODELI

Nga “duhet”
te “dua”

Teoria nuk e vé motivimin e brendshém pérballé atij té jashtém. I vendos arsyet
pér té punuar né njé vijé, nga asnjé arsye deri te veté puna. Pérgjaté saj, njé
rregull mund té pérvetésohet derisa té béhet i yti.

o1 (1 03 04 05
Pa motivim E jashtme E pérvetésuar E identifikuar E brendshme
thjesht kalon >pér njé >pjesérisht sepse ia shoh >sepse veté puna
kohén shpérblim, ose pér t'i shpétuar vlerén té kénaq

pér t'i shpétuar fajit, ose pért'u

ndéshkimit ndier me vleré

MBESHTETJA E MENAXHERIT PER AUTONOMINE, KORRELACIONI ME SECILEN
ARSYE (72 STUDIME)

E brendshme
. 0,38
E identifikuar

L 0,31

E pérvetésuar pjesérisht

| -0,04

E jashtme

| 0,00
LEXIMI YNE

Njé standard i shpjeguar éshté gjysmé i pranuar. Arsyeja pas rregullit éshté ajo qé e
¢on nga “duhet” drejt “dua”.

Burimet: Richard M. Ryan & Edward L. Deci, American Psychologist 55(1), 2000; Gavin R. Slemp, Margaret L. Kern,
Kent J. Patrick & Richard M. Ryan, Motivation and Emotion 42(5), 2018

Vija ndjek Ryan & Deci (2000), té cilét para motivimit t& brendshém vendosin edhe rregullimin e integruar. Slemp et

al. bashkuan 32.870 vet€; p e korrigjuar pér gabimin e matjes, kryesisht studime né njé moment té vetém.

Mé shumé te eseja Té drejtosh njerézit pa humbur njeriun
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GFARE THOTE KERKIMI

Paga blen
sasineé

Christopher Cerasoli, Jessica Nicklin dhe Michael Ford bashkuan 40 vjet
kérkime nga shkolla, puna dhe sporti. Motivimi i brendshém e parashikonte
performancén mesatarisht deri fort, me ose pa stimuj.

212.468 p = 0,21-
veté, né 183 madhési efekti 0,45

mes motivimit té& brendshém
dhe performancés

Kur peshoheshin bashké, motivimi i brendshém shpjegonte mé shumé cilésiné e
performancés, stimujt mé shumé sasiné e saj. Aty ku stimujt lidheshin drejtpérdrejt me
performancén, motivimi i brendshém vlente mé pak. Né njé studim me 166 punonjés bankash
né Norvegji, shuma e pagés nuk parashikonte plotésimin e nevojave as motivimin e

brendshém; mbéshtetja e menaxherit pér nevojat e punonjésve po.

LEXIMI YNE

Njé bonus mund té numérojé copat. Kujdesi pér punén éshté ai qé duket te cilésia,
dhe njé bonus pér ¢do copé mund ta shtyjé jashté.

Burimet: Christopher P. Cerasoli, Jessica M. Nicklin & Michael T. Ford, Psychological Bulletin 140(4), 2014 (pérmes
Abstract (PubMed) and Deci, Olafsen & Ryan (2017)); Anja H. Olafsen, Hallgeir Halvari, Jacques Forest & Edward L.
Deci, Scandinavian Journal of Psychology 56(4), 2015 (pérmes Abstract and Deci, Olafsen & Ryan (2017)); Edward
L. Deci, Anja H. Olafsen & Richard M. Ryan, Annual Review of Organizational Psychology and Organizational
Behavior 4, 2017

Cerasoli et al. sipas abstraktit dhe pérmbledhjes sé Deci, Olafsen & Ryan (2017); artikulli i ploté nuk ishte i
disponueshém pér ne. Studimi i bankave éshté njé anketé e vetme (Olafsen et al., 2015).
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S| MATET

Pyet pse,
jo sa

Shkalla shumédimensionale e motivimit né puné, e provuar me 3.435 punonjés
né shtaté gjuhé dhe nénté vende, nuk pyet sa i motivuar éshté dikush. 19 pyetjet e
saj pyesin pér arsyet pas pérpjekjes né puné, nga asnjé arsye deri te veté puna.

Cfaré pyeten punonjésit pér menaxherin (Deci et al.,
2017)

1. e pranon kéndvéshtrimin tim

2. mé jep zgjedhje dhe mé nxit té marr nismé

3. jep feedback me kuptim dhe detyra me sfidén e duhur
4. jep njé arsye kur kérkon dicka

Stili mund té mésohet. Né njé studim té botuar né 1989, Deci dhe kolegét trajnuan
menaxherét e njé divizioni té njé kompanie té madhe; punonjésit e tyre raportuan mé pas mé
shumé kénaqési né puné dhe mé shumé besim te drejtimi i larté. Patricia Hardré dhe
Johnmarshall Reeve trajnuan 25 menaxheré me 169 punonjés: pesé javé mé voné menaxherét
e trajnuar e mbéshtetnin mé shumé autonominé, dhe punonjésit e tyre ishin mé té motivuar

nga brenda dhe mé té pérfshiré se ata té grupit té kontrollit.

Burimet: Maryléne Gagné, Jacques Forest, Maarten Vansteenkiste et al., European Journal of Work and
Organizational Psychology 24(2), 2015 (pérmes Abstract (RePEc/HAL) and Deci, Olafsen & Ryan (2017)); Edward
L. Deci, Anja H. Olafsen & Richard M. Ryan, Annual Review of Organizational Psychology and Organizational
Behavior 4, 2017; Patricia L. Hardré & Johnmarshall Reeve, International Journal of Training and Development
13(3), 2009 (pérmes Abstract and Deci, Olafsen & Ryan (2017)); Gavin R. Slemp, Margaret L. Kern, Kent J. Patrick
& Richard M. Ryan, Motivation and Emotion 42(5), 2018

Shkalla ka té drejta autori, ndaj emértojmé até gé mat, jo pyetjet e saj. Katér rreshtat pérmbledhin sjelljet qé rendit
Deci et al. Slemp et al. (2018) vérejné se té dy studimet e trajnimit kishin mostra té vogla.
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MJETI | NUMRIT

Karta e tri
nevojave

Merr njé rol né ekipin ténd, jo njé person. Pér secilén nevojé, shkruaj cfaré jep
puna sot dhe njé ndryshim qé mund ta bésh kété muaj. Pastaj pyet njerézit né até
rol nése e ke kuptuar drejt.

01 Roli cilirol, sa veté, detyra kryesore

02 Autonomia ku mund t& zgjedhin si; njé rregull pér ta shpjeguar me arsyen e tij
03 Aftésia sie kuptojné qé e béjné miré; njé detyré sfiduese ose njé feedback
04 Lidhja nga kush varen dhe kush e vé re punén e tyre; njé moment bashké

05 Ndryshimet njé pér cdo nevojé, me pérgjegjés dhe daté

06 Pyeta pérséri cfaré thané njerézit né até rol, me fjalét e tyre

Burimet: Richard M. Ryan & Edward L. Deci, American Psychologist 55(1), 2000; Edward L. Deci, Anja H. Olafsen &
Richard M. Ryan, Annual Review of Organizational Psychology and Organizational Behavior 4, 2017

Praktiké e propozuar nga redaksia, sipas tri nevojave te Ryan & Deci (2000) dhe sjelljeve t& menaxherit gé rendisin

Deci, Olafsen & Ryan (2017). Karta nuk éshté shkallé matjeje.

Hape mjetin: Diagnostikimi i KPI-sé stivencatalyst.com/sqg/tools/kpi-diagnostic/

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 8



MANAGEMENT REVIEW - NR. 60 - NENTOR 2026 BURIMET

BURIMET DHE METODA

Cdo shifér
ka njé burim.

Shifrat e kétij numri vijné nga burimet mé poshté. Viti tregon sa e re éshté secila.

Self-Determination Theory and the
Facilitation of Intrinsic Motivation, Social
Development, and Well-Being

Richard M. Ryan & Edward L. Deci, American
Psychologist 55(1), 2000
https://doi.org/10.1037/0003-066X.55.1.68

Leader autonomy support in the workplace:
A meta-analytic review

Gavin R. Slemp, Margaret L. Kern, Kent J.
Patrick & Richard M. Ryan, Motivation and
Emotion 42(5), 2018
https://doi.org/10.1007/s11031-018-9698-y

Show them the money? The role of pay,
managerial need support, and justice in a
self-determination theory model of intrinsic
work motivation

Anja H. Olafsen, Hallgeir Halvari, Jacques
Forest & Edward L. Deci, Scandinavian Journal
of Psychology 56(4), 2015 - pérmes Abstract
and Deci, Olafsen & Ryan (2017)
https://doi.org/10.1111/sjop.12211

The Multidimensional Work Motivation Scale:
Validation evidence in seven languages and
nine countries

METODA EDITORIALE

A Review of Self-Determination Theory's
Basic Psychological Needs at Work

Anja Van den Broeck, D. Lance Ferris, Chu-
Hsiang Chang & Christopher C. Rosen,
Journal of Management 42(5), 2016
https://doi.org/10.1177/0149206316632058

Intrinsic motivation and extrinsic incentives
jointly predict performance: A 40-year meta-
analysis

Christopher P. Cerasoli, Jessica M. Nicklin &
Michael T. Ford, Psychological Bulletin 140(4),
2014 - pérmes Abstract (PubMed) and Deci,
Olafsen & Ryan (2017)
https://doi.org/10.1037/a0035661

Self-Determination Theory in Work
Organizations: The State of a Science
Edward L. Deci, Anja H. Olafsen & Richard M.
Ryan, Annual Review of Organizational
Psychology and Organizational Behavior 4,
2017

https://doi.org/10.1146/annurev-orgpsych-032516-113108

Training corporate managers to adopt a more
autonomy-supportive motivating style
toward employees: an intervention study

e L L | e NN SV

Cdo shifér u kontrollua pér vitin, botuesin dhe ¢faré mat saktésisht. Kur fagja e
botuesit nuk hapej, shifra u kontrollua te pérmbledhje té pavarura dhe shénohet me

“pérmes”. Interpretimi i redaksisé shénohet “Leximi yné”. Shifrat qé nuk u

konfirmuan nuk jané né numér.
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