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Pse dyshimet mbeten pa u théné, njé temé diplome gé

zgjati mé shumé se rasti mé i keq, pesé hapat e Klein-it,
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Né kété numeér

Shumica e planeve i shqyrtojné ata qé i kané shkruar, pikérisht kur duan mé

STRATEGJIA

shumé qé té funksionojné. Ky numeér flet pér njé takim té shkurtér gé nis nga
supozimi i kundért: plani ka déshtuar tashmé, dhe ekipi shpjegon pse.

Gary Klein-i e pérshkroi pre-mortem-in te Harvard Business Review né 2007. Daniel
Kahneman-i shkroi se vlera e tij kryesore éshté se i bén dyshimet té ligjshme. Né njé studim
té 1994, studentét e mbaruan temén e diplomés mé voné se edhe parashikimi i tyre pér rastin
meé té keq. Shifra qé citohet mé shpesh pér metodén, 30%, té con te njé studim i 1989,
abstrakti i té cilit pérshkruan dicka tjetér: si e shpjegojné njerézit njé rezultat qé e marrin si té
sigurt. Njé eksperiment i 2010 gjeti se pre-mortem-i e uli besimin te njé plan mé shumé se
ményrat e tjera té kritikés.
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03 TEMA KRYESORE 04  sHIFRAT

Leje pér té dyshuar

MEé voné se rasti mé i keq

05 mopDELI 06  CFARE THOTE KERKIMI
Pesé hapa, gjysmé ore Cfaré mati vértet shifra 30%
07  siIMATET 08 MJETII NUMRIT

A ndryshoi plani?

Fleta e pre-mortem-it

09 BURIMET
Burimet dhe metoda

SI LEXOHET KY NUMER

Shifra
Cdo shifér ka burimin dhe
vitin poshté fages sé vet.

Praktika

Hapat dhe karta jané
propozime pér t'u provuar,
jo rezultate kérkimi.

Leximi yné
Ku flet redaksia dhe jo
kérkimi, shkruhet qarté.
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Leje
pér té dyshuar

Projektet déshtojné né njé masé té jashtézakonshme, shkroi Gary Klein-i né
2007, dhe njé arsye éshté se shumé njeréz i mbajné rezervat pér vete ndérsa plani
béhet. Tlaci i tij e kthen pérmbys pyetjen e zakonshme: jo ¢faré mund té shkojé
keq, por cfaré shkoi keq.

“Vlera kryesore e pre-mortem-it éshté se i bén dyshimet té ligjshme.”

Kaur njé ekip i afrohet njé vendimi, shkroi Daniel Kahneman-i, dyshimet publike shtypen pak
nga pak dhe né fund trajtohen si shenjé besnikérie té mangét; zé mbajné vetém pérkrahésit,
dhe besimi rritet. Né njé nga seancat e Klein-it, njé anétar qé nuk kishte folur gjaté gjithé
takimit té gjaté té nisjes vuri re se njé algoritém nuk do té punonte shpejt né laptopét qé
pérdoreshin né terren. Zhvilluesit kishin njé rrugé mé té shkurtér qé ngurronin ta pérmendnin,
dhe ajo hyri né plan.

LEXIMI YNE

Ekipeve rrallé u mungon dija pér até qé mund té déshtojé. U mungon njé moment
kur ta thuash vlerésohet si kontribut, jo si mungesé besnikérie.

Burimet: Gary Klein, Harvard Business Review, 2007; Daniel Kahneman, Farrar, Straus and Giroux, 2011 (pérmes
Bloomberg, excerpt of 24 October 2011)

Fjalét e Kahneman-it citohen nga njé pjesé e librit Thinking, Fast and Slow qé botoi Bloomberg né 2011. Rasti i
laptopéve éshté rréfimi i veté Klein-it; nuk mundém ta kontrollonim né ményré té pavarur.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 3
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SHIFRAT

Mé voné se
rasti meé i keq

Né 1994, Roger Buehler, Dale Griffin dhe Michael Ross pyetén 37 studenté té
psikologjisé né University of Waterloo, né semestrin e fundit té temés sé
diplomés, kur do ta dorézonin: vlerésimin e tyre mé té miré, dhe datat nése
gjithcka shkonte sa mé miré, ose sa mé keq.

DITET DERI NE MBARIMIN E TEMES, MESATARJA E 33 STUDENTEVE, 1994

55,5
48,6
33,9
= -

Rasti mé i miré Vlerésimi Rasti mé i keq Né fakt

Vetém 29,7% e mbaruan brenda vlerésimit té tyre mé té miré, 10,8% brenda datés sé rastit mé
té miré, 48,7% brenda datés sé rastit mé té keq. Parashikimet pér rastin mé té keq ishin mé
pak té njéanshme, por jo mé té sakta: gabuan mesatarisht me 23,2 dité, vlerésimet mé té mira
me 22,6.

LEXIMI YNE

Edhe kur imagjinon rastin mé té keq, nis nga plani. Pre-mortem-i nis nga déshtimi
dhe pyet si ndodhi.

Burimi: Roger Buehler, Dale Griffin & Michael Ross, Journal of Personality and Social Psychology, 1994

Mesatare té€ 33 studentéve gé e kishin mbaruar kur u mbyll regjistrimi. Diferenca mes rastit mé té keq dhe kohés
sé vérteté nuk ishte statistikisht domethénése. Njé grup, njé detyré.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 4
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MODELI

Pesé hapa,
gjysme ore

Pre-mortem-i i Klein-it béhet né nisje té projektit, pasi ekipi e njeh planin. Né
2021 ai shkroi se mund té zgjasé vetém 20 deri né 30 minuta.

o1 02 03 04 05
Plani Déshtimi Vetém Me radhé Pérforcimi
Ekipi e shqyrton Drejtuesi shpall Dy minuta secili NEEISCEEIC Drejtuesi e
planin. >se ka déshtuar: pér té shkruar >seci|i, drejtuesi i >shqyrton listén
njé fiasko, dhe cdo arsye pse. pari, té gjitha né dhe e pérforcon
kjo éshté e tabelé. planin.
sigurt.

Meé voné Klein-i shtoi dy minuta ku secili shkruan veprime qé mund té ndérmarré veté, dhe
njé vlerésim té ¢do problemi pér gjasat, ndikimin dhe sa lehté parandalohet. Kahneman-i e

vendos seancén aty ku organizata gati e ka marré njé vendim té réndésishém, por ende nuk

éshté angazhuar.

LEXIMI YNE

Koha ka po aq réndési sa metoda: para vendimit, dyshimi éshté kontribut; pas tij, i
njéjti dyshim tingéllon si kundérshtim.

Burimet: Gary Klein, Harvard Business Review, 2007; Gary Klein, Psychology Today, 2021; Daniel Kahneman,
Farrar, Straus and Giroux, 2011 (pérmes Bloomberg, excerpt of 24 October 2011)

Hapat ndjekin Klein-in (2007; 2021); né 2007 radha nisej me menaxherin e projektit, né 2021 me drejtuesin e ekipit.

Ndarja né pesé éshté e redaksisé.

Mé shumé te eseja Ditét me shumé volum: standardi nén presion

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 5



MANAGEMENT REVIEW - NR. 44 - NENTOR 2026 STRATEGJIA

CFARE THOTE KERKIMI

Cfaré mati vértet
shifra 30%

Klein-i citon njé studim té 1989 nga Deborah Mitchell, Jay Russo dhe Nancy
Pennington: té imagjinosh se njé ngjarje ka ndodhur tashmé, shkroi ai, e rrit me
30% aftésiné pér té gjetur sakté arsyet e rezultateve té ardhshme. Abstrakti i
studimit pérshkruan dicka mé té ngushté.

01  Mitchell et al., 1989 Ndryshoi nése ngjarja ishte né t& ardhmen apo né té
shkuarén, dhe nése ishte e sigurt. Koha pati pak efekt;
réndési pati siguria: shpjegimet pér ngjarje té sigurta
ishin mé té gjata, me mé shumé arsye episodike. Nuk
jepet matje e arsyeve té sakta.

02  Veinott, Klein & Wiggins, 178 studenté shqyrtuan planin e njé universiteti pér gripin
2010 H1N1. Pro dhe kundér, vetém kundér dhe pre-mortem-i e
ulén besimin te plani mé shumé se grupi bazé; pre-
mortem-i mé shumé se té gjitha.

03  Gallop, Willy & Bischoff, Ekipe menaxherésh programesh dhe inxhinierésh me
2016 pérvojé patén 45 minuta pér njé rast me njé silur. Sipas
njé paneli ekspertésh, ekipet me pre-mortem gjetén mé
shumé rrezige dhe ndryshime cilésore se ekipet me
brainstorming.

LEXIMI YNE

Studimet i bashkon korniza, jo shifra: déshtimi merret si i sigurt. Kété pjesé njé

ekip mund ta mbajé.

Burimet: Gary Klein, Harvard Business Review, 2007; Deborah J. Mitchell, J. Edward Russo & Nancy Pennington,
Journal of Behavioral Decision Making, 1989 (pérmes Crossref, abstract); Beth Veinott, Gary Klein & Sterling
Wiggins, Proceedings of the 7th ISCRAM Conference, Seattle, 2010 (pérmes Gary Klein, Psychology Today, 2021);
David Gallop, Chris Willy & John Bischoff, Journal of Enterprise Transformation, 2016 (pérmes ResearchGate,
abstract)

Nuk mundém ta lexonim té ploté artikullin e 1989 dhe nuk japim shifér prej tij. Dy studimet e tjera pérdorén njé
skenar secili; besimi mé i ulét nuk éshté ende plan mé i miré, dhe nuk gjetém studim pér rezultatet e projekteve té
vérteta.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 6
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S| MATET

A ndryshoi
plani?
Njé pre-mortem nuk gjykohet nga gjatésia e listés. Sipas Klein-it, ai shpérblen

me njé plan mé té forté dhe me njé ekip qé i kap herét shenjat e problemeve kur
puna ka nisur. Katér numérime tregojné nése ndodhi kjo.

@ Zérat

Sa veta dhané té paktén njé arsye? Njé listé e shkruar nga dy veta éshté e tyre, jo e
ekipit.

Arsyet e reja
Sa prej tyre nuk ishin dégjuar né takimin e nisjes ose né listén e rrezigeve?

Ndryshimet
Sa prej tyre guan né njé ndryshim té planit, me pérgjegjés dhe daté?

Shenjat e hershme
Pér arsyet kryesore: cili sinjal tregon herét gé po ndodh, dhe kush e ndjek?

OO0,

SHEMBULL HIPOTETIK, NJE PRE-MORTEM PARA NJE JAVE PIKU NE NJE MAGAZINE

Zérat 9 né sallg, 8 dhané njé arsye
Arsyet 23 né tabelé, 7 té pathéna mé paré
Ndryshimet 4 né plan, 2 shenja paralajméruese me pérgjegjés

Rreshti gé ka réndési éshté i fundit: ¢faré ndryshoi seanca. Numrat jané té shpikur.

Burimet: Gary Klein, Harvard Business Review, 2007; Daniel Kahneman, Farrar, Straus and Giroux, 2011 (pérmes
Bloomberg, excerpt of 24 October 2011)

Numérimet dhe shembulli jané té redaksisg, sipas pérfitimeve gé rendit Klein-i. Kahneman-i paralajméron se pre-
mortem-i nuk éshté ila¢ pér gjithcka dhe nuk té€ mbron plotésisht nga surprizat e kéqgjija.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 7
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MJETI | NUMRIT

Fleta e
pre-mortem-it

Béje para se plani té miratohet, jo pas. Lexoje me zé rreshtin e dyté, jepi secilit
dy minuta vetém, dhe ¢oji arsyet kryesore te fleta 5 Whys pér té arritur te njé
shkak qé mund ta ndryshosh.

01 Plani dhe vendimi pér cfaré po angazhohemi, dhe deri kur
02 Déshtimi “Eshté [data]. E zbatuam planin sic ishte shkruar. Déshtoi.”

03 Pse déshtoi dy minuta vetém, pastaj njé arsye secili, me radhé

04 Triarsyet kryesore gjasat, ndikimi, sa lehté parandalohet
05 Ndryshimet né plan cfaré ndryshon, kush e ka, deri kur

06 Shenjat e hershme cfaré do té shohim té parén, dhe kush e ndjek

Burimet: Gary Klein, Harvard Business Review, 2007; Gary Klein, Psychology Today, 2021; Daniel Kahneman,
Farrar, Straus and Giroux, 2011 (pérmes Bloomberg, excerpt of 24 October 2011)
Praktiké e propozuar nga redaksia, sipas Klein-it (2007; 2021) dhe Kahneman-it (2011).

Hape mjetin: 5 Whys stivencatalyst.com/sg/tools/five-whys/

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 8
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BURIMET DHE METODA

Cdo shifér
ka njé burim.

Shifrat e kétij numri vijné nga burimet mé poshté. Viti tregon sa e re éshté secila.

Performing a Project Premortem
Gary Klein, Harvard Business Review, 2007
https://hbr.org/2007/09/performing-a-project-premortem

Exploring the “planning fallacy”: Why people
underestimate their task completion times
Roger Buehler, Dale Griffin & Michael Ross,
Journal of Personality and Social Psychology,
1994

https://doi.org/10.1037/0022-3514.67.3.366

Back to the future: Temporal perspective in
the explanation of events

Deborah J. Mitchell, J. Edward Russo & Nancy
Pennington, Journal of Behavioral Decision
Making, 1989 - pérmes Crossref, abstract
https://doi.org/10.1002/bdm.3960020103

How to catch a black swan: Measuring the
benefits of the premortem technique for risk
identification

David Gallop, Chris Willy & John Bischoff,
Journal of Enterprise Transformation, 2016 -
pérmes ResearchGate, abstract
https://doi.org/10.1080/19488289.2016.1240118

METODA EDITORIALE

Thinking, Fast and Slow

Daniel Kahneman, Farrar, Straus and Giroux,
2011 - pérmes Bloomberg, excerpt of 24
October 2011

The Pre-Mortem Method
Gary Klein, Psychology Today, 2021

https://www.psychologytoday.com/us/blog/seeing-what-
others-dont/202107/the-pre-mortem-method

Evaluating the Effectiveness of the
PreMortem Technique on Plan Confidence
Beth Veinott, Gary Klein & Sterling Wiggins,
Proceedings of the 7th ISCRAM Conference,
Seattle, 2010 - pérmes Gary Klein, Psychology
Today, 2021

https://idl.iscram.org/files/veinott/2010/1049_Veinott_etal2
010.pdf

Cdo shifér u kontrollua pér vitin, botuesin dhe ¢faré mat saktésisht. Kur fagja e
botuesit nuk hapej, shifra u kontrollua te pérmbledhje té pavarura dhe shénohet me

“pérmes”. Interpretimi i redaksisé shénohet “Leximi yné”. Shifrat qé nuk u

konfirmuan nuk jané né numér.
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Cdo numér, njé pyetje e menaxhimit, e kontrolluar me kérkimet mé té mira.

TE GJITHE NUMRAT
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