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RITMI | MENAXHIMIT:
DITA, JAVA, MUAJI

Sa e copétuar éshté dita e njé menaxheri, ku shkon koha

e drejtuesve té larté, rutinat ditore, javore dhe mujore
qé i japin formé, dhe njé karté pér ritmin ténd.

zgjati gjysma e aktiviteteve té drejtuesve té larté qé

|
< 9 m I n vézhgoi Mintzberg; vetém njé né dhjeté kaloi njé oré.

MINTZBERG, 1975
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NR. 18 - STRATEGJIA

Né kété numeér

Java e njé menaxheri mbushet veté: telefonata, pyetje, probleme gé s'presin. Ky
numér flet pér pak rutina té fiksuara qé nuk i 1éné gjérat e réndésishme té
mbyten: njé kontroll i shkurtér ditor, njé bisedé javore, njé véshtrim mujor pas.

Henry Mintzberg gjeti se shumica e asaj qé bénin drejtuesit e larté zgjaste minuta, jo oré.
Dekada mé voné, 27 CEO kaluan 72% té kohés sé punés né takime. Lean-i pérgjigjet me
puné standarde pér drejtuesit dhe me takime té shkurtra ditore né nivele; Andy Grove me njé
bisedé njé me njé qé zgjat té paktén njé oré. Né njé spital pediatrik, takimet ditore ishin pjesé

e njé pérpjekjeje qé pothuajse pérgjysmoi njé lloj ngjarjeje té réndé, por kurré vetém me to.

Stiven Janaqi REDAKTOR - STIVEN CATALYST

03 TEMA KRYESORE 04  sHIFRrAT

Nénté minuta Ku shkuan 60.000 oré
05 wmoDELI 06 CFARE THOTE KERKIMI

Njé ritém né tri kohé Cfaré mund té béjé takimi ditor
07 simMATET 08 MJETI I JAVES

Kontrollo ritmin, jo kalendarin Karta e ritmit

09 BURIMET
Burimet dhe metoda

SI LEXOHET KY NUMER

Shifra Leximi yné Praktika
Cdo shifér ka burimin dhe Ku flet redaksia dhe jo Hapat dhe karta jané
vitin poshté fages sé vet. kérkimi, shkruhet qarté. propozime pér t'u provuar,

jo rezultate kérkimi.
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TEMA KRYESORE

Nénté
minuta

Henry Mintzberg ndoqi pesé drejtues té larté pér njé javé secilin dhe shénoi
gjithcka qé béné. Né 1975 e pérmblodhi até qé kishte paré te Harvard Business
Review.

“Gjysma e aktiviteteve té pesé drejtuesve té studimit tim zgjati mé pak
se nénté minuta, dhe vetém 10% kaluan njé oré.”

5 12 10%

drejtues té larté, njé javé e aktiviteteve té tyre zgjati zgjatén mé shumé se njé oré
secili mé pak se nénté minuta

Mintzberg e vuri pérballé mitit té planifikuesit té qeté dhe sistematik até qé pa: puné té
shkurtér, té larmishme dhe té ndérpreré vazhdimisht, qé anonte nga veprimi mé shumé se nga
reflektimi.

LEXIMI YNE

Nése dita pritet né copa néntéminutéshe, gjérat e réndésishme kané nevojé pér

vende té fiksuara. Pérndryshe i zéné té gjitha gjérat urgjente.

Burimi: Henry Mintzberg, Harvard Business Review, 1975
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SHIFRAT

Ku shkuan
60.000 ore

Michael Porter dhe Nitin Nohria u kérkuan asistentéve té 27 CEO-ve té
regjistronin kohén e tyre, dité e naté, né blloge 15-minutéshe, pér 13 javé: afro
60.000 oré. CEO-té punuan mesatarisht 62,5 oré né javé.

PJESA E KOHES SE PUNES SE CEO-VE

Rishikime té njésive dhe funksioneve

G 25%
Njerézit dhe marrédhéniet
G 25%
Strategjia
G 21%
Organizata dhe kultura
G 16%

72% 43% 36%

e kohés sé punés né takime né puné qé gonte pérpara duke reaguar ndaj ¢éshtjeve

axhendén e tyre qé lindnin
LEXIMI YNE

Edhe né krye, mbi njé e treta e kohés shkon né reagim. Ritmi i fiksuar éshté ai qé
nuk e 1é pjesén tjetér té shkojé po njésoj.

Burimi: Michael E. Porter & Nitin Nohria, Harvard Business Review, 2018

Katér fushat jané pjesé té gjithé kohés sé punés dhe nuk mblidhen né 100%.
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MODELI
- - L 1]
Nje ritem
L 1] - L 1]
ne tri kohé

Te Creating a Lean Culture, David Mann pérmend katér elemente té menaxhimit
lean: punén standarde pér drejtuesit, kontrollet vizuale, procesin e
pérgjegjshmérisé ditore dhe disiplinén. Andy Grove shton bisedén javore.

01 Dita: takime té shkurtra né Ekipi né fillim té turnit, pastaj mbikéqyrésit, pastaj

nivele menaxherét: problemi ngjitet lart po até méngjes.

02 Java: biseda njé me njé Té paktén njé oré, me rend dite qé e pérgatit punonjési;
mé shpesh me diké té ri né detyré, mé rrallé me diké me
pérvojé.

03  Muaji: njé véshtrim pas Shifrat e muaijit, ¢faré sillnin vazhdimisht takimet ditore,

dhe njé ndryshim pér muajin tjetér.

Mann vlerésoi se puna standarde mbush rreth 80% té dités sé njé drejtuesi ekipi. Mé lart

mbush mé pak, dhe mé shumé kohé shkon pér té ndjekur nivelin poshté.

LEXIMI YNE

Ritmi nuk éshté mé shumé takime. Eshté mé pak, né oré té fiksuara, secili me njé
puné.

Burimet: David Mann, Productivity Press, 2005; Mark Graban, Lean Blog Podcast, 2006; Andrew S. Grove, 1983

Dita ndjek Mann, java Grove; véshtrimi mujor éshté i redaksisé.

Mé shumé te eseja 10 minuta para turnit: ¢faré duhet té dijé ekipi para se puna té fillojé
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GFARE THOTE KERKIMI

Cfaré mund té bhéjé
takimi ditor

Njé spital pediatrik me 539 shtretér futi takime té shkurtra ditore né tri nivele: né
pavijone, mes menaxheréve dhe mes drejtuesve. Shikonin rreziqet pérpara,
raportonin ngjarjet e sigurisé dhe léviznin burimet aty ku duheshin.

PERKEQESIME TE PAVENA RE QE PERFUNDUAN NE TERAPI INTENSIVE, PER 10.000
DITE SHTRIMI

4,4
2,4
Para Pas

Rénia erdhi nga njé paketé masash: dallimi i hershém i rrezikut, takime té shpeshta té gjithé
ekipit té kujdesit, dhe ményra pér té mésuar nga ¢cdo ngjarje. Nuk pati grup kontrolli, prandaj
kontributi i takimeve nuk mund té vecohet. Njé studim i dyté né té njéjtin spital, me 10
intervista dhe 6 grupe diskutimi, pérshkroi si funksiononin takimet, por nuk mati asnjé

rezultat.

LEXIMI YNE

Takimi ditor kushton pak. Vlera e tij éshté te ajo qé ndodh pas tij: problemi qé
dikush e merr me vete dhe e mbyll.

Burimet: Patrick W. Brady et al., Pediatrics, 2013; Linda M. Goldenhar et al., BMJ Quality & Safety, 2013

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 6



MANAGEMENT REVIEW - NR. 18 - TETOR 2026 STRATEGJIA

S| MATET

Kontrollo ritmin,
jo kalendarin

Né sistemin e Mann, puna standarde shkruhet dhe niveli sipér kontrollon nése u
bé. E njéjta gjé vlen pér rutinat e tua.

Shkruaji rutinat
Secila me or€, vend dhe pérgjegjés.

Shéno secilén, ¢do dité
U bé apo jo, né njé rresht.

Numéro njé heré né muaj
Sa u mbajtén, dhe pse jo té tjerat.

Ndrysho njé gjé
Zhvendos, shkurto ose hiq rutinén qé déshton vazhdimisht.

COINOINC

SHEMBULL HIPOTETIK, MUAJI | NJE DREJTUESI TURNI

Ditore 19 nga 22 takime u mbajtén
Javore 5 nga 8 biseda u mbajtén
Mujore 1nga 1rishikim u mbaijt

Rutina javore éshté ajo gé prishet, prandaj aty shkon ndryshimi. Numrat jané té shpikur.

Burimi: Mark Graban, Lean Blog Podcast, 2006

Hapat dhe shembulli jané té redaksisé.
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MJETI | JAVES

Karta
e ritmit

Njé karté pér rutinat e rolit ténd. Plotésoje njé heré, mbaje aty ku punon, dhe
kontrolloje né fund té ¢do jave.

01 Cdodité ora, vendi, dhjeté minuta, kush merr pjesé
02 Cfaré shikon takimi ditor siguria, shifrat e djeshme, rreziget e sotme

03 Cdojavé biseda njé me njé: me k&, sa gjaté, kush sjell rendin e dités

04 Cdo muaj rishikimi: cilat shifra, cila pyetje
05 Cfaré nuk béj mé qé t'u bgj vend rutinave

06 Kush mé kontrollon personi gé sheh nése rutinat u béné

Burimet: David Mann, Productivity Press, 2005; Andrew S. Grove, 1983

Praktiké e propozuar nga redaksia, sipas pérgjegjshmérisé ditore t& Mann dhe bisedave njé me njé té Grove.

Hape mjetin: Shift Pulse stivencatalyst.com/sg/tools/shift-pulse/
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BURIMET DHE METODA

Cdo shifér
ka njé burim.

BURIMET

Shifrat e kétij numri vijné nga burimet mé poshté. Viti tregon sa e re éshté secila.

The Manager's Job: Folklore and Fact

Henry Mintzberg, Harvard Business Review,
1975

https://hbr.org/1990/03/the-managers-job-folklore-and-fa

ct

Creating a Lean Culture: Tools to Sustain
Lean Conversions

David Mann, Productivity Press, 2005

High Output Management
Andrew S. Grove, 1983

Improving situation awareness to reduce
unrecognized clinical deterioration and
serious safety events

Patrick W. Brady et al., Pediatrics, 2013
https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/23230078/

METODA EDITORIALE

How CEOs Manage Time

Michael E. Porter & Nitin Nohria, Harvard
Business Review, 2018
https://hbr.org/2018/07/how-ceos-manage-time

Creating a Lean Culture That Lasts: A
Conversation with David Mann
Mark Graban, Lean Blog Podcast, 2006

https://www.leanblog.org/2006/11/creating-a-lean-culture
-david-mann/

Huddling for high reliability and situation
awareness

Linda M. Goldenhar et al., BMJ Quality &
Safety, 2013
https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/23744537/

Cdo shifér u kontrollua pér vitin, botuesin dhe ¢faré mat saktésisht. Kur fagja e
botuesit nuk hapej, shifra u kontrollua te pérmbledhje té pavarura dhe shénohet me

“pérmes”. Interpretimi i redaksisé shénohet “Leximi yné”. Shifrat qé nuk u

konfirmuan nuk jané né numér.
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Menaxhim pa teatér.

Cdo javé, njé pyetje e menaxhimit, e kontrolluar me kérkimet mé té mira.

TE GJITHE NUMRAT

stivencatalyst.com/sg/magazine/management-review.html
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