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PSE NJER;ZIT IKIN
DHE CFARE | MBAN

Cfaré thoné ata gé ikén se mund t'i kishte mbajtur, pse
pérmendin arsye té tjera nga ato qé pret punédhénési,
cfaré thoté kérkimi pér géndrimin, dhe njé karté pér
bisedén para doréhegjes.

e atyre qé ikén vullnetarisht thané se menaxheri ose organizata mund

4 2 ()/o té kishte béré dicka pér t'i mbajtur.
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Né kété numeér

Cdo menaxher e njeh kété cast: njé njeri i miré kérkon pesé minuta dhe dorézon
doréhegjen. Ky numeér flet pér muajt para atij takimi, kur largimi mund té ishte
ende njé bisedé.

Gallup pyeti 717 njeréz né SHBA qé kishin ikur nga njé puné, dhe katér né dhjeté thané se
largimi mund té ishte parandaluar. McKinsey gjeti se ata qé ikin pérmendin arsye té tjera nga
ato qé pret punédhénési. Kérkimi pér arsyet pse njerézit qéndrojné tregon tri gjéra: lidhjet qé
ka njeriu, sa i pérshtatet vendi, dhe ¢faré do té humbiste po té ikte. Shumica e té dhénave jané
nga SHBA dhe vende té tjera anglishtfolése; pér Shqipériné dhe Gjermaniné s'kam anketé té

krahasueshme.
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Burimet dhe metoda
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Shifra

Cdo shifér ka burimin dhe
vitin poshté fages sé vet.
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Leximi yné
Ku flet redaksia dhe jo

kérkimi, shkruhet qarté.
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Praktika

Hapat dhe karta jané
propozime pér t'u provuar,
jo rezultate kérkimi.
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TEMA KRYESORE

Katér né dhjeté
mund té kishin géndruar

Né 2024, Gallup anketoi 717 njeréz né SHBA gé kishin ikur me déshirén e tyre
nga njé punédhénés gjaté dymbédhjeté muajve té fundit. Mostra u zgjodh gé té
pérfagésonte vendin.

thané se menaxheri ose organizata mund té kishte béré

42%

dicka pér t'i mbajtur.

45%

nuk patén asnjé bisedé me
menaxherin ose me ndonjé
drejtues tjetér pér
kénagésing, punén ose té
ardhmen e tyre né tre muajt
para largimit

Gallup e quajti kété vlerésim té kujdesshém, dhe e ¢cmoi koston e largimeve vullnetare pér

1o-2 %

e pagés vjetore: sa kushton
z&vendésimi i njé punonjési
sipas vlerésimit té Gallup né
2019

bizneset né SHBA né rreth njé trilion dollaré né vit.

LEXIMI YNE

Katér né dhjeté nuk do té thoté se ¢do largim mund té ndalet. Do té thoté se shumé

njeréz ikin pa i pyetur askush ¢faré do t'i mbante.

stivencatalyst.com

Burimet: Corey Tatel & Ben Wigert, Gallup, 2024; Shane McFeely & Ben Wigert, Gallup, 2019
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SHIFRAT

Cfaré mendojné punédhénésit,
cfaré thoné ata gé ikin

Né 2021, McKinsey pyeti 5.774 punonjés dhe 250 punédhénés né Australi,
Kanada, Singapor, Mbretériné e Bashkuar dhe SHBA pse po largoheshin njerézit.
Punédhénésit pérmendén pagén, ekuilibrin puné—jeté dhe shéndetin. Ata qé
kishin ikur né gjashté muajt e fundit pérmendén dicka tjetér.

NGA ATA QE KISHIN IKUR, PJESA QE...

nuk ndihej i vlerésuar nga organizata

54%

nuk ndihej i vlerésuar nga menaxheri

52%

nuk ndihej pjesé e vendit té punés
51%

41% 40%

pérmendén mungesén e po mendonin té iknin nga
zhvillimit dhe té ngritjes né puna né 2022, po aq sa njé
karrieré, arsyen e paré né vit mé paré

listén e 2022

LEXIMI YNE

Punédhénésit e kérkuan arsyen te kontrata. Shumé nga ata gé ikén e gjetén te
marrédhéniet né puné.

Burimet: Aaron De Smet et al., McKinsey Quarterly, 2021; McKinsey & Company, 2022

Secili mund té pérmendte disa arsye, prandaj pjesét mblidhen mbi 100%. Anketa e 2022 kishte 13.382 punonjés né
gjashté vende, mes tyre India.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 4
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MODELI

Pse njerezit
géndrojne
Né 2001, Terence Mitchell dhe koleggt e tij béné pyetjen e kundért: jo pse ikin

njerézit, por ¢faré i mban. E quajtén lidhje me vendin e punés (job
embeddedness) dhe pérshkruan tri pjesé, secila né puné dhe jashté saj.

Lidhjet Pérputhja Sakrifica
01 Né puné: kolegét, 01 Né puné: puna 01 Né puné: orari, njé
ekipi, dikush nga i cili pérdor até gé di té projekt, vitet e
méson béjé njeriu grumbulluara
02 Jashté: familja dhe 02 Jashté: gyteti dhe 02 Jashté: shtépia,
miqté afér rruga pér né puné i shkolla, rutina
pérshtaten

Né studimin e tyre, kjo lidhje parashikoi kush do té ikte, pértej kénagésisé né puné,

angazhimit ndaj organizatés, alternativave qé kishin njerézit dhe nése po kérkonin puné.

Thomas Lee dhe Terence Mitchell kishin propozuar mé paré se shumé largime nuk rriten
ngadalé nga pakénagésia. Nisin me njé ngjarje qé e bén njeriun té mendojé pér ikjen, té cilén
autorét e quajné tronditje. Mund té jeté e miré ose e kege, né puné ose né shtépi.

LEXIMI YNE

Mbaijtja e njerézve nuk éshté vetém heqja e arsyeve pér té ikur. Eshté shtimi i
arsyeve pér té géndruar: njé lidhje, njé pérputhje, dicka gé ia vlen ta ruash.

Burimet: Terence R. Mitchell et al., Academy of Management Journal, 2001; Thomas W. Lee et al., Academy of
Management Journal, 1999

Tri pjesét jané té Mitchell; shembujt brenda tyre jané té redaksisé.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 5



MANAGEMENT REVIEW - NR. 14 - TETOR 2026 NJEREZIT

CFARE MUND TE BEJE MENAXHERI

Biseda
gé nuk u bé

Pothuajse gjysma e atyre qé ikén te anketa e Gallup nuk pati asnjé bisedé pér
kénaqgésiné, punén ose té ardhmen né tre muajt e fundit. Kjo bisedé kushton mé
pak se ¢do ményré tjetér pér t'i mbajtur njerézit.

@ Pyet para se té vendosin
Njé bisedé e shkurtér pér géndrimin ¢do tremujor, jo vetém intervista né dalje.

Pyet pér lidhjet, pérputhjen dhe humbjen
Tri pjesét e lidhjes me vendin e punés, me fjalé té thjeshta.

Dégjo pér njé tronditje
Njé oferté, njé ndryshim né shtépi, njé riorganizim: fol né té njéjtén jave.

Béj njé gjé dhe thuaj kur

® © ©

Njé bisedé pa vazhdim i méson njerézit t& mos pérgjigjen herén tjetér.

SHEMBULL HIPOTETIK, NJE DREJTUES TURNI

Sinjali Njé anétar i miré i ekipit pyet dy heré pér turnin e natés
Biseda Dhjeté minuta: ¢faré té& mban, ¢faré do té té bénte té kérkoje gjetké
Vazhdimi Orari kontrollohet me planifikimin deri té& premten

Biseda béhet né javén e sinjalit, jo né intervistén e daljes. Rasti &shté i shpikur.

Burimi: Corey Tatel & Ben Wigert, Gallup, 2024

Hapat dhe shembulli jané té redaksisé.

Mé shumé te eseja Té drejtosh njerézit pa humbur njeriun

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 6



MANAGEMENT REVIEW - NR. 14 - TETOR 2026 NJEREZIT

S| MATET

Sa kushton
njé largim

Byroja amerikane e Statistikave té Punés i numéron largimet vullnetare si
largime qgé i nis veté punonjési, dhe shkallén e tyre si largimet e njé muaji né
raport me té punésuarit. Né gusht 2026 ishte 1,9%; né kulm, né néntor 2021,
ishte 3,0%.

21% 16% 213%

e pagés vjetore: kostoja pér puné gé paguhen nén meé e larta, pér njé drejtues té
tipike e zévendésimit té njé 30.000 dollaré né vit larté

punonjési né rastet e

studiuara né SHBA

Heather Boushey dhe Sarah Jane Glynn shqyrtuan studime amerikane té botuara mes 1992
dhe 2007. Vlerésimi i Gallup éshté mé i larté: nga gjysma deri né dyfishin e pagés. Numéro
kostot e tua: punésimin, trajnimin, javét derisa i riu té ecé me ritmin e duhur, dhe orét shtesé
kur vendi éshté bosh.

SHEMBULL HIPOTETIK, NJE EKIP ME 40 VETA

Largime 6 vullnetare, né njé vit
Shkalla 6 +40=15%
Kostoja 6 x 21% e 30.000 € = 37.800 €

Mediana e rasteve té studiuara, si vlerésim i paré. Numrat jané té shpikur.

LEXIMI YNE

Shkalla thoté sa njeréz ikén. Intervista né dalje thoté pse, kur éshté tepér voné.
Vetém biseda para saj mund ta ndryshojé ende pérgjigjen.

Burimet: U.S. Bureau of Labor Statistics, 2026; Heather Boushey & Sarah Jane Glynn, Center for American
Progress, 2012; Shane McFeely & Ben Wigert, Gallup, 2019

21% nuk pérfshin drejtuesit e larté dhe mjekét. Shembulli éshté i redaksisé.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 7
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MJETI | JAVES

Karta e bisedés
pér té géendruar

Njé karté pér njé bisedé me secilin né ekip ¢do tremujor, para se dikush té keté
vendosur digka. Pesémbédhjeté minuta, njé shénim, njé veprim.

01 Cfaré té mban kétu njerézit, puna, vendi: lidhjet q& kané réndési
02 Cfaré pérputhet dhe ¢faré jo puna, orari, rruga pér né puné

03 Cfaré do té té bénte té kérkoje njé pérgjigje e ndershme vlien mé shumé se njé e
gjetké sjellshme

04 Cfaré do té doje té dije té béje pas njé viti njé aftési, njé detyré, njé rol

05 Njé gjé gé do té b&j uné me daté

06 Kur flasim sérish pas tre muajsh, ose mé shpejt nése ndryshon dicka

Burimi: Terence R. Mitchell et al., Academy of Management Journal, 2001

Praktiké e propozuar nga redaksia, mbi tri pjesét e lidhjes me vendin e punés (Mitchell et al., 2001).

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 8
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BURIMET DHE METODA

Cdo shifér
ka njé burim.

BURIMET

Shifrat e kétij numri vijné nga burimet mé poshté. Viti tregon sa e re éshté secila.

42% of Employee Turnover Is Preventable
but Often Ignored
Corey Tatel & Ben Wigert, Gallup, 2024

https://www.gallup.com/workplace/646538/employee-tur
nover-preventable-often-ignored.aspx

'Great Attrition' or 'Great Attraction'? The
choice is yours

Aaron De Smet et al., McKinsey Quarterly,
2021

https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-orga
nizational-performance/our-insights/great-attrition-or-gre
at-attraction-the-choice-is-yours

Why people stay: Using job embeddedness
to predict voluntary turnover

Terence R. Mitchell et al., Academy of
Management Journal, 2001
https://doi.org/10.5465/3069391

There Are Significant Business Costs to
Replacing Employees

Heather Boushey & Sarah Jane Glynn, Center
for American Progress, 2012

https://www.americanprogress.org/article/there-are-signi
ficant-business-costs-to-replacing-employees/

METODA EDITORIALE

This Fixable Problem Costs U.S. Businesses
$1 Trillion
Shane McFeely & Ben Wigert, Gallup, 2019

https://www.gallup.com/workplace/247391/fixable-proble
m-costs-businesses-trillion.aspx

The Great Attrition is making hiring harder.
Are you searching the right talent pools?
McKinsey & Company, 2022

https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-orga
nizational-performance/our-insights/the-great-attrition-is
-making-hiring-harder-are-you-searching-the-right-talent
-pools

The unfolding model of voluntary turnover: A
replication and extension

Thomas W. Lee et al., Academy of
Management Journal, 1999
https://doi.org/10.5465/257015

Job Openings and Labor Turnover - August
2026
U.S. Bureau of Labor Statistics, 2026

https://www.bls.gov/news.release/archives/jolts_0929202
6.htm

Cdo shifér u kontrollua pér vitin, botuesin dhe ¢faré mat saktésisht. Kur fagja e
botuesit nuk hapej, shifra u kontrollua te pérmbledhje té pavarura dhe shénohet me

“pérmes”. Interpretimi i redaksisé shénohet “Leximi yné”. Shifrat qé nuk u

konfirmuan nuk jané né numér.

stivencatalyst.com
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