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Menaxhim pa teatér.

NJEREZIT

ANGAZHIMI:
TE DHENAT E 2026-S

Njé né pesé punonjés né boté éshté i angazhuar. Pse

Shqipéria del mbi mesataren, pse Evropa éshté e fundit,
dhe cfaré lidhet me angazhimin né ekip.

e punonjésve né Shqipéri jané té angazhuar, mesatare e tri viteve deri

3 2 ()/o né 2025. Bota: 20%. Evropa: 12%.
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Né kété numeér

Angazhimi nuk éshté as lumturi, as kénaqési. Gallup e pérdor fjalén pér njerézit
gé jané té pérfshiré dhe me entuziazém né punén dhe né vendin e tyre té punés.
Ky numér lexon té dhénat e 2026-s dhe pyet ¢faré mund té béjé njé menaxher me
to.

Raporti i prillit 2026 tregon rénien e dyté radhazi né boté, kryesisht te menaxherét. Shqipéria,
me 32%, del mbi mesataren botérore dhe shumé mbi Evropén. Meta-analiza e Gallup me
183.806 njési pune e lidh angazhimin e larté me mé pak mungesa, mé pak aksidente dhe mé

shumé fitim. Jané lidhje, jo prové shkaku.
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Pulsi i ekipit Teté pohime pér ekipin

09 BURIMET
Burimet dhe metoda

SI LEXOHET KY NUMER

Shifra Leximi yné Praktika
Cdo shifér ka burimin dhe Ku flet redaksia dhe jo Hapat dhe karta jané
vitin poshté fages sé vet. kérkimi, shkruhet qarté. propozime pér t'u provuar,

jo rezultate kérkimi.
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TEMA KRYESORE
- Em L1 L1
Njé né pesé
- Em
punonjés

Né 2025, 20% e punonjésve né boté ishin té angazhuar sipas Gallup: niveli mé i
ulét gé nga 2020, pas dy vitesh rénie.

PUNONJES TE ANGAZHUAR NE BOTE

23%
20%

12%

2009 2022 2025

Rénia vjen kryesisht nga menaxherét: angazhimi i tyre ra nga 31% né 2022 né 22% né 2025,
ndérsa te punonjésit pa rol menaxherial lévizi nga 20% né 19%. Numri 1 i késaj reviste e
trajton mé gjaté.

31% 17% 36%

té angazhuar né SHBA né aktivisht té shképutur né kulmi né SHBA, né 2020
2025 SHBA né 2025
LEXIMI YNE

Kur bie angazhimi i menaxheréve, ekipi e ndjen para se ta tregojé anketa.

Burimet: Gallup, 2026; Jim Harter, Gallup, 2026
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SHIFRAT
- L 1] -
Shqipéria
-
mbi mesataren

Te té dhénat sipas vendeve, Shqipéria ka 32% té angazhuar. Evropa, me 12%,
éshté rajoni mé i ulét né boté.

PUNONJES TE ANGAZHUAR, 2025

Shqipéria

| 32%
Bota

| 20%
Evropa

G 12%
Gjermania

D N%

11% - 32% 63%

Shqipéria, nga 2012 né 2025 né Shqipéri thoné se éshté

(mesatare tre-vjegare) kohé& e miré pér té gjetur
puné (Evropa 57%, bota
52%)

Shifra e Shqipérisé éshté mesatare e tri viteve deri né 2025, jo matje e njé viti té vetém;

prandaj krahasimi me rajonet éshté i pérafért.

LEXIMI YNE

Angazhimi i larté né njé treg ku gjen lehté puné nuk éshté garanci. Eshté njé arsye
mé shumé pér t'i mbajtur njerézit e miré.

Burimet: Gallup, State of the Global Workplace: Albania, 2026; Gallup, State of the Global Workplace 2026; Gallup,
State of the Global Workplace: Germany, 2026
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MODELI

Katér nivele
te angazhimit
Gallup e mat angazhimin me 12 elemente dhe i rendit né katér nivele, nga

nevojat bazé te rritja. Cdo nivel mbéshtetet te ai poshté tij, por nuk jané faza qé
mbyllen njé nga njé.

o1 (1] 03 04
Nevojat bazé Kontributi Ekipi Rritja
Té dish ¢faré pritet >Té bésh até gé di mé >Mendimi yt ka peshé, >Dikush flet me ty pér
dhe té kesh até gé i miré, té té véné re, té qéllimi ka kuptim, ecuring, dhe ke ku té
duhet punés. kesh diké gé kujdeset. kolegét kujdesen pér mésosh.

cilésiné.

SHEMBULL HIPOTETIK, KATER NIVELET NE NJE TURN MAGAZINE

Nevojat bazé Plani i dités éshté né tabelé dhe skanerét jané té ngarkuar.

Kontributi Shefi e pérmend né briefing punén e miré té djeshme.
Ekipi Kur dikush thoté se njé hap nuk punon, shénohet dhe merret parasysh.
Rritja Cdo muaj, secili méson njé detyré té re né magaziné.

llustrim i redaksisé, jo rasti i njé kompanie.

LEXIMI YNE

Shumé programe angazhimi nisin nga lart, me vlera dhe evente. Modeli i Gallup
sugjeron té nisésh nga poshté: a e di secili ¢faré pritet sot, dhe a ka me cfaré ta
béjé?

Burimi: Gallup, 2026

Pérshkrimet jané me fjalét tona; pyetjet e Q12 jané proné e Gallup dhe nuk riprodhohen.
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PSE KA RENDESI

Cfaré léviz
bashké me angazhimin

Meta-analiza e Gallup (botimi i 11-té, 2024) krahason njésité e punés né cerekun
me té larté té angazhimit me ato né cerekun mé té ulét. Medianat:

736 347 183.806

studime organizata né 90 vende njési pune

-78% -63% -32%

mungesa nga puna aksidente sigurie defekte cilésie
+23% +18% -21%
fitimi produktiviteti né shitje largimet, né organizatat me

largime té larta

-28% +10% +70%
humbje malli (vjedhje) besnikéria e klientéve punonjés me mirégenie té
larté

Jané mediana dhe lidhje mes njésive, jo prové se angazhimi i shkakton. Té dhénat e

performancés vijné nga regjistrat e veté organizatave, jo nga punonjésit.

LEXIMI YNE

Pér njé shef turni, angazhimi nuk éshté anketé vjetore. Duket te kush vjen né kohég,
kush e raporton gabimin dhe kush géndron.

Burimi: James K. Harter et al., Gallup, 2024
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S| MATET

Pulsi

i ekipit

Anketa e Gallup kérkon leje dhe metodé. Njé menaxher mund té mbajé
megjithaté njé puls té shkurtér, me fjalét e veta, dhe ta pérdoré pér bisedg, jo pér

Pa emra
Kartat mblidhen pa emér; rezultati shihet vetém pér gjithé ekipin.

Nis nga poshté

: Nése pohimet pér nevojat bazé kané noté té ulét, fillo aty, jo te rritja.

Njé bisedé, njé ndryshim
Fol me ekipin pér pohimin mé té ulét dhe zgjidh njé gjé pér té ndryshuar.

Pérsérite
Pas tre muajsh, me té njéjtat pohime.

SHEMBULL HIPOTETIK, NJE EKIP PREJ 12 VETASH

Notat mesatare: nevojat bazé 4,2, kontributi 3,1, ekipi 3,8, rritja 2,6. Rritja E€shté mé e uléta
dhe bazat géndrojné, prandaj ekipi bie dakord pér njé bisedé mujore pér ecuriné. Numrat
jané té shpikur.

LEXIMI YNE

Njé puls gé nuk sjell asnjé ndryshim ia méson ekipit té mos pérgjigjet mé.

Katér hapat jané praktiké e propozuar nga redaksia.

Mé shumé te eseja Té drejtosh njerézit pa humbur njeriun

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 7
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MJETI | JAVES

Teté pohime
pér ekipin

NJEREZIT

Dy pohime pér ¢do nivel, me fjalét tona. Secili i vleréson pa emér, nga 1 deri né

5.

1 = aspak - 5 = plotésisht

01

02

03

04

05

06

07

08

Né fillim té turnit e di ¢faré éshté mé e réndésishme sot.

Kur mé mungon dicka pér punén, e marr pa humbur kohé.

Kété javé dikush vuri re njé puné té miré gé béra.

Shefiim e di ¢faré mé ndihmon té punoj miré.

Kur them se digka nuk shkon, mé dégjojné.

Te ekipi yné ndihmojmé njéri-tjetrin kur dikush mbetet pas.

Kété muaj mésova dicka gé ma lehtéson punén.

E di ¢faré duhet té mésoj pér hapin tjetér.

Pas kartés

1. Gjej nivelin me notat mé té uléta.

2. Pyete ekipin ¢faré do ta ngrinte, dhe dégjo.

3. Ndrysho njé gjé, pastaj pérsérite kartén pas tre muajsh.

Pohimet jané me fjalét tona, té ndara sipas katér niveleve té€ Gallup; nuk jané pyetjet e Q12. Pérdore kartén pér
ekipin, kurré pér té vlerésuar njé person.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst
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BURIMET DHE METODA

Cdo shifér
ka njé burim.

BURIMET

Shifrat e kétij numri vijné nga burimet mé poshté. Viti tregon sa e re éshté secila.

State of the Global Workplace 2026

Gallup, 2026

https://www.gallup.com/workplace/349484/state-of-the-
global-workplace.aspx

State of the Global Workplace: Germany
Gallup, 2026

https://www.gallup.com/workplace/705434/state-global-
workplace-germany-country-level-data.aspx

Gallup's Employee Engagement Survey: Ask
the Right Questions With the Q12 Survey

Gallup, 2026
https://q12.gallup.com/

METODA EDITORIALE

State of the Global Workplace: Albania

Gallup, 2026

https://www.gallup.com/workplace/704378/state-global-
workplace-albania-country-level-data.aspx

Employee Engagement Declines From 2020
Peak
Jim Harter, Gallup, 2026

https://www.gallup.com/workplace/701486/employee-en
gagement-declines-2020-peak.aspx

The Relationship Between Engagement at
Work and Organizational Outcomes: 2024
Q12 Meta-Analysis

James K. Harter et al., Gallup, 2024

https://www.gallup.com/workplace/321725/q12-meta-anal
ysis-report.aspx

Cdo shifér u kontrollua pér vitin, botuesin dhe ¢faré mat saktésisht. Kur fagja e
botuesit nuk hapej, shifra u kontrollua te pérmbledhje té pavarura dhe shénohet me

“pérmes”. Interpretimi i redaksisé shénohet “Leximi yné”. Shifrat qé nuk u

konfirmuan nuk jané né numér.

stivencatalyst.com
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Menaxhim pa teatér.

Cdo javé, njé pyetje e menaxhimit, e kontrolluar me kérkimet mé té mira.

TE GJITHE NUMRAT
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