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Menaxhim pa teatér.
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KUSH VENDOS
GFARE

Pse vendimet ngecin mes njerézve dhe jo nga mungesa

e informacionit, katér lloje vendimesh, dhe pesé role gé
e béjné té qgarté kush ka fjalén e fundit.

e té anketuarve thané se organizata e tyre merr vendime

2 0 ()/o shkélgyeshém. Vetém 48% thané se i merr shpejt.

MCKINSEY, 2019
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Né kété numeér

Shumé vendime nuk vonohen sepse mungojné té dhénat. Vonohen sepse nuk
dihet kush vendos. Ky numér flet pér té drejtat e vendimit: kush propozon, kush
jep mendim dhe kush ka fjalén e fundit.

NEé njé anketé té McKinsey me 1.259 té anketuar, vetém njé né pesé tha se organizata e vet
merr vendime shkélgyeshém. Né 2017, McKinsey i kishte ndaré vendimet né katér lloje,
secili me ményrén e vet. Dhe né 2006, Paul Rogers dhe Marcia Blenko propozuan pesé role

qé e béjné té qarté kush ka fjalén e fundit.

Stiven Janaqi REDAKTOR - STIVEN CATALYST

03 TEMA KRYESORE 04  sHIFRAT

Shpejtésia nuk e prish cilésiné Koha gé shkon dém
05 mobDELI 06 RroLET

Katér lloje vendimesh Kush e ka "D"-né?
07  siIMATET 08 MJETI I UAVES

Harta e vendimeve Karta e njé vendimi

09 BURIMET
Burimet dhe metoda

SI LEXOHET KY NUMER

Shifra Leximi yné Praktika
Cdo shifér ka burimin dhe Ku flet redaksia dhe jo Hapat dhe karta jané
vitin poshté faqges sé vet. kérkimi, shkruhet qarté. propozime pér t'u provuar,

jo rezultate kérkimi.
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MANAGEMENT REVIEW - NR. 08 - TETOR 2026 STRATEGJIA

TEMA KRYESORE
Shpejtésia nuk e prish

cilésiné

Shumeé organizata sillen sikur vendimet e shpejta jané vendime té nxituara.
Anketa e McKinsey né 2019 gjeti té kundértén.

Vetém 48% e té anketuarve thané se organizata e tyre vendos shpejt, dhe 37% se vendimet
jané njéherésh té shpejta dhe té mira. Por ata qé vendosnin shpejt raportonin dy heré mé
shpesh vendime me cilési té larté. Shpejtésia dhe cilésia léviznin bashké, jo kundér njéra-
tjetrés. Jané vlerésime té veté té anketuarve, té mbledhura né shkurt 2018.

CFARE THANE TE ANKETUARIT PER ORGANIZATEN E TYRE

48%
37%
20%
E shkélqyer né vendime Vendos shpejt Shpejt dhe miré

2x 1.259

mé shpesh raportonin té anketuar, shkurt 2018
vendime me cilési té larté ata
gé vendosnin shpejt

LEXIMI YNE

Njé vendim gé pret nuk éshté domosdoshmeérisht vendim i kujdesshém. Shpesh
éshté vendim pa pronar.

Burimi: McKinsey & Company, 2019

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 3
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SHIFRAT

Koha gé
shkon dém

Té anketuarit thané se 37% e kohés sé tyre té punés shkon te vendimet. Shumica
thané se té paktén gjysma e saj shkon dém.

e kohés sé punés shkon te vendimet, sipas veté té
anketuarve (McKinsey, 2019).

37%

61% 530.000 250 min $

thoné se té paktén gjysma e dité menaxherésh né vit pér paga pér ato dité
kohés sé vendimeve shkon njé kompani tipike nga
dém Fortune 500, sipas njé

llogarie t& McKinsey
Llogaria éshté eksperiment mendimi, jo matje: niset nga njé kompani me rreth 56.000
punonjés, 20% prej tyre menaxheré, dhe nga paga mediane e njé menaxheri amerikan né

2017.

LEXIMI YNE

Koha e humbur nuk shkon te vendimi veté. Shkon te takimet ku askush nuk e di
nése po vendos apo po késhillon.

Burimet: McKinsey & Company, 2019; McKinsey Quarterly, 2019
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MODELI

Katér lloje
vendimesh

Aaron De Smet, Gerald Lackey dhe Leigh Weiss (McKinsey, 2017) i ndané
vendimet sipas sa shpesh vijné dhe sa rrezik mbartin. Secili lloj do njé ményré

tjetér vendosjeje.

N
Baste té médha Ndérfunksionale
Pak, por pércaktojné té ardhmen. Cmimet, produktet e reja. Vendosin
Vendosin drejtuesit, pas njé debati té bashké disa funksione, me njé proces té
hapur. qarté.
= RREZIK | LARTE - RRALLE RREZIK | LARTE - SHPESH
=
N
w
o
= Ad hoc Té deleguara
Té rralla dhe me rrezik té ulét. Autorét i Vendimet e pérditshme. | merr njé
Iéné géllimisht ménjané. person ose njé ekip i vogél, pa shumé
konsultime.
RREZIK | ULET - RRALLE RREZIK | ULET - SHPESH
SA SHPESH VIJNE
LEXIMI YNE
Shumé vendime té vogla ngecin sepse trajtohen si té médha: pyeten té gjithé, por
nuk vendos askush.
Burimi: Aaron De Smet, Gerald Lackey & Leigh M. Weiss, McKinsey Quarterly, 2017
Pérshkrimet e gelizave jané pérmbledhja joné e artikullit t& 2017.
Mé shumé te eseja Kur ta zgjidhésh veté dhe kur ta ¢osh lart
stivencatalyst.com Stiven Catalyst 5
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ROLET

Kush e ka

"D"_né?

Paul Rogers dhe Marcia Blenko (Bain, 2006) propozuan pesé role pér ¢cdo

vendim té réndésishém. Emri vjen nga inicialet né anglisht: RAPID.

o1
02

03
04
05

Rekomandon (R)

Bie dakord (A)

Zbaton (P)
Jep té dhéna (1)

Vendos (D)

Mbledh faktet dhe bén propozimin. Zakonisht njé person.

Duhet té japé miratim dhe mund ta ndalé propozimin.
Pérdoret me kursim.

E vé vendimin né jeté. Emértohet gé né fillim.
Konsultohet pér fakte dhe rrezige, por nuk vendos.

Njé person ka fjalén e fundit dhe e mbyll ¢éshtjen.

SHEMBULL HIPOTETIK, PUNA JASHTE ORARIT NE MAGAZINE

Shefi i turnit rekomandon, me numrat e porosive. Burimet njerézore bien dakord pér
rregullat e orarit. Ekipi jep té dhéna pér kush éshté i liré. Menaxheri i operacionit vendos.

Shefi i turnit dhe ekipi e zbatojné.

Sipas autoréve, vendimet ngecin mé shpesh né katér kufij: mes qendrés dhe njésive, mes

globales dhe lokales, mes funksioneve, dhe mes kompanisé dhe partneréve té jashtém. Rolet

nuk luhen né rendin e shkronjave.

LEXIMI YNE

Njé takim pa "D" mbyllet me "do ta shohim".

Burimi: Paul Rogers & Marcia Blenko, Harvard Business Review, 2006

stivencatalyst.com
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S| MATET

Harta e
vendimeve

Zgjidh dhjeté vendimet qé ekipi yt merr mé shpesh dhe pyet pér secilin: kush
vendos? Pastaj pyet ekipin.

@ Listo dhjeté vendime
Ato gé pérsériten: kush punon jashté orarit, kur kthehet njé porosi, kush ndérron
turnin.

Shkruaj kush vendos
Sipas teje, pér secilin.

Pyet ekipin ve¢cmas
Pa ua treguar pérgjigjet e tua.

Krahaso
Aty ku pérgjigjet ndryshojnég, aty ngec puna. Fillo nga ai vendim.

OO0,

SHEMBULL HIPOTETIK, DHJETE VENDIME NE NJE TURN
Shefi dhe ekipi pérputhen né gjashté. Né katér té tjerat, dy veta mendojné se vendosin
veté, dhe pér ndérrimin e turneve askush nuk e di kush vendos. Numrat jané té shpikur.

LEXIMI YNE
Pyetja "kush vendos?" duket burokratike vetém derisa njé porosi pret dy dité pér
njé pérgjigje.

Hapat dhe shembulli jané té redaksisé.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 7
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MJETI | JAVES

Karta e
njé vendimi
Pér ¢do vendim gé ka ngecur mé shumeé se njé javé. Plotésoje para takimit, jo pas

tij.

01 Vendimi cfaré, dhe deri kur

02 Rekomandon kush e pérgatit propozimin

03 Bie dakord kush duhet té japé miratim, nése dikush
04 Jep té dhéna ké pyesim, pér cfaré

05 Vendos nijé rol

06 Zbaton dhe njofton kush e vé né jeté, kush duhet ta dijé

Praktiké e propozuar nga redaksia, mbi rolet RAPID. Mos shkruaj emra ose té dhéna konfidenciale né karté.

Hape mjetin: Dorézimi i turnit stivencatalyst.com/sq/tools/shift-handover/

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 8
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BURIMET DHE METODA

Cdo shifér
ka njé burim.

BURIMET

Shifrat e kétij numri vijné nga burimet mé poshté. Viti tregon sa e re éshté secila.

Decision making in the age of urgency
McKinsey & Company, 2019

https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-orga
nizational-performance/our-insights/decision-making-in-t
he-age-of-urgency

Untangling your organization's decision
making

Aaron De Smet, Gerald Lackey & Leigh M.
Weiss, McKinsey Quarterly, 2017

https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-orga
nizational-performance/our-insights/untangling-your-orga
nizations-decision-making

METODA EDITORIALE

Three keys to faster, better decisions

McKinsey Quarterly, 2019

https://www.mckinsey.com/capabilities/people-and-orga
nizational-performance/our-insights/three-keys-to-faster-
better-decisions

Who Has the D? How Clear Decision Roles
Enhance Organizational Performance

Paul Rogers & Marcia Blenko, Harvard
Business Review, 2006

https://hbr.org/2006/01/who-has-the-d-how-clear-decisi
on-roles-enhance-organizational-performance

Cdo shifér u kontrollua pér vitin, botuesin dhe ¢faré mat saktésisht. Kur fagja e
botuesit nuk hapej, shifra u kontrollua te pérmbledhje té pavarura dhe shénohet me

“pérmes”. Interpretimi i redaksisé shénohet “Leximi yné”. Shifrat qé nuk u

konfirmuan nuk jané né numér.

stivencatalyst.com

Stiven Catalyst 9



MANAGEMENT
REVIEW

Menaxhim pa teatér.

Cdo javé, njé pyetje e menaxhimit, e kontrolluar me kérkimet mé té mira.

TE GJITHE NUMRAT

stivencatalyst.com/sg/magazine/management-review.html
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