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Menaxhim pa teatér.

ROLI

NGA ME | MIRI NE EKIP
TE MENAXHERI

Pse mé té mirét né puné nuk béhen vetvetiu menaxherét

mé té miré, ¢faré ndryshon kur kalon pragun, dhe si
béhet hapi mé pak i rrezikshém.

e mbikéqyrésve té promovuar pér rezultatet ose vjetérsiné si punonjés
3 1 0/ jané té angazhuar, kundrejt 42% té atyre té zgjedhur pér aftési
o mbikéqyrjeje.
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Né kété numeér

Shumica e mbikéqyrésve té vijés sé paré u promovuan pér rezultatet ose
vjetérsiné e tyre si punonjés. Ky numeér flet pér ditén kur ai qé e bénte punén mé
miré se té gjithé duhet ta béjé tani pérmes té tjeréve.

Laurence Peter e emértoi problemin né 1969. Pesé dekada mé voné, tre ekonomisté e matén
te shitja: shitésit mé té miré promovoheshin mé shpesh dhe drejtonin ekipe gé shisnin mé pak.
Neé 2026, Gallup gjeti njé model té ngjashém te mbikéqyrésit e vijés sé paré. Hapi mund té
mésohet, por vetém kur dihet ¢faré ndryshon: aftésité, koha dhe ajo qé vleréson.

Stiven Janaqi REDAKTOR - STIVEN CATALYST

03 TEMA KRYESORE 04  sHIFRAT
Shitési mé i miré, menaxheri méi Si zgjidhen mbikéqyrésit
dobét?
05 mobDELI 06 zHvILLIMI I ROLIT
Tri gjéra qé ndryshojné Pesé pritje gé nuk mbahen
07  siIMATET 08 MuETI 1 UAVES
Ku shkon java jote? Karta e kalimit

09 BURIMET
Burimet dhe metoda

SI LEXOHET KY NUMER

Shifra Leximi yné Praktika
Cdo shifér ka burimin dhe Ku flet redaksia dhe jo Hapat dhe karta jané
vitin poshté fages sé vet. kérkimi, shkruhet qarté. propozime pér t'u provuar,

jo rezultate kérkimi.
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Shitési mé i miré,
menaxheri meé i dobet?

Né 1969, Laurence Peter dhe Raymond Hull shkruan, me ironi, se né njé hierarki
¢do punonjés priret té ngjitet deri né nivelin e paaftésisé sé vet. Né 2018, tre
ekonomisté e provuan idené me té dhéna shitjesh.

Alan Benson, Danielle Li dhe Kelly Shue analizuan té dhénat e shitésve né shumé kompani
amerikane. Kompanité promovonin mé shpesh ata qé shisnin mé shumé. Por pas promovimit,
ekipet e tyre shisnin mé pak: kur shitjet e dikujt para promovimit ishin dyfish mé té larta,
shitjet e ekipit té tij si menaxher ishin rreth 7,5% meé té uléta. Studimi tregon njé lidhje, jo
prové se promovimi e shkaktoi rénien.

@) ®) ®) ®)

1969 2001 2019 2026

The Peter Principle: The Leadership Quarterly Journal of Gallup: mbikéqyrésit e

ngjitja deri te niveli i Pipeline: gjashté Economics: ekipet e zgjedhur pér aftési

paaftésisé. kalime, i pari nga shitésve mé té miré jané mé té angazhuar.
vetja te té tjerét. shesin mé pak.

LEXIMI YNE

Promovimi shpérblen até qé dikush ka béré veté. Menaxhimi kérkon até gé do té
arrijé pérmes té tjeréve. Jané dy gjéra té ndryshme, dhe shpesh i zgjedhim me té
njéjtin numér.

Burimet: Laurence J. Peter & Raymond Hull, 1969; Ram Charan, Stephen Drotter & James Noel, 2001; Alan Benson,
Danielle Li & Kelly Shue, Quarterly Journal of Economics, 2019; Corey Tatel & Andy Stewart, Gallup, 2026 (pérmes
HR Dive)
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Si zgjidhen
mbikéqyreésit

Gallup i pyeti mbikéqyrésit e vijés sé paré pse u promovuan. Pérgjigjja lidhet me
sa té angazhuar jané sot.

PSE U PROMOVUAN, SIPAS VETE MBIKEQYRESVE

Pér rezultatet ose vjetérsiné si punonjés

65%

Pér aftési ose pérvojé mbikéqyrjeje

G 30%

MBIKEQYRES TE ANGAZHUAR, SIPAS ARSYES SE PROMOVIMIT

42%

31%

Rezultate ose vjetérsi Aftési mbikéqyrjeje

Gallup késhillon gé mbikéqyrésit té zgjidhen pér talentin e mbikéqyrjes, jo kryesisht pér
rezultatet si punonjés ose vjetérsiné, me intervista dhe vlerésime té bazuara né prova.

LEXIMI YNE

Kriteri i promovimit nuk mbaron ditén e promovimit. Gallup e gjen sérish te
angazhimi i mbikéqyrésit.

Burimi: Corey Tatel & Andy Stewart, Gallup, 2026 (pérmes HR Dive)
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MODELI
- - Em
Tri gjera
am - L1}
gé ndryshojne

Te The Leadership Pipeline, Charan, Drotter dhe Noel e pérshkruajné kalimin e
paré, nga menaxhimi i vetvetes te menaxhimi i té tjeréve, si ndryshim né tri gjéra

njéherésh.
Aftésité Koha Vierat
01 Planifikon punén e té 01 Kohé e rezervuar pér 01 Rezultati vjen pérmes
tjeréve njerézit té tjeréve
02 Zgjedh njerézit dhe 02 Kohé pérté 02 Suksesii ekipit si
delegon planifikuar, jo vetém sukses personal
pér té béré
03 Bén coaching dhe 03 Menaxhimi si puné e
vleréson punén 03 Mé pak oré te puna e vérteté
vet

Autorét shkruajné se mé e véshtira nuk jané aftésité, por vlerat: té besosh se puna e

menaxherit éshté puné e vérteté, dhe jo pengesé pér "punén e vérteté".

LEXIMI YNE

Shumica e menaxheréve té rinj e diné se duhet té delegojné. Pak e ndryshojné
kalendarin. Hapi duket te java, para se té duket te rezultati.

Burimi: Ram Charan, Stephen Drotter & James Noel, 2001

Tri kategorité jané té librit; shembujt brenda tyre jané pérmbledhja joné.

Mé shumé te eseja Operations Manager-i g€ dua té jem
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ZHVILLIMI I ROLIT

Pesé pritje
qé nuk mbahen

Linda Hill ka studiuar pér vite menaxherét e rinj. Né 2007 i pérmblodhi pritjet e
tyre né pesé mite, secili me realitetin qé i zé vendin. Kolona djathtas éshté

pérmbledhja joné.
o1 Menaxheri ka autoritet Menaxheri varet nga té tjerét: nga shefi, kolegét, ekipi
dhe njerézit jashté tij.

02  Fugia vjen nga titulli Fugia vjen nga besimi, qé fitohet me karakter dhe aftési.

03  Synimi éshté kontrolli Bindja nuk &shté angazhim; synimi &shté angazhimi.

04  Marrédhénie njé me njé Pérvec cdo personi, duhet drejtuar ekipi si i téré.

05 Gijithgka té ecé pa Detyra éshté edhe té ndryshosh ményrén si punon ekipi.
probleme

Shumica e mbikéqyrésve i takojné kéto mite pa pérgatitje. Te studimi i Gallup 2026, mé pak
se gjysma kishin marré trajnim mbikéqyrjeje vitin e fundit, dhe ata gé e kishin marré ishin mé
té angazhuar dhe mé rrallé té rraskapitur.

45% 23% 79%

morén trajnim mbikéqyrjeje nuk kané marré kurré mé shumé gjasa pér t'u
vitin e fundit angazhuar me trajnim té vitit
té fundit
LEXIMI YNE

Menaxheri i ri nuk ka nevojé pér mé shumé autoritet. Ka nevojé pér mé shumé
marréveshje: me ekipin, me shefin dhe me koleggét.

Burimet: Linda A. Hill, Harvard Business Review, 2007; Corey Tatel & Andy Stewart, Gallup, 2026 (pérmes HR Dive)
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S| MATET

Ku shkon
java jote?

Hapi duket te kalendari para se té duket te rezultatet. Njé javé e shénuar me
ndershmeéri tregon nése je ende punonjési mé i miré apo ke nisur té jesh
menaxher.

@ Shéno njé javé

Cdo orég, c¢faré bére. Pa e zbukuruar.

Ndaje né tri
Puna jote, puna me ekipin (plani, coaching-u, bisedat), dhe zjarret.

Vendos sa oré i takojné ekipit
Me shefin ténd, jo vetém. Njé shifér pér muajin tjetér.

Kalo njé detyré

OO0

Cdo javé, njé gjé gé e bén ende veté kalon te dikush né ekip, me kohé pér ta mésuar.

SHEMBULL HIPOTETIK, NJE SHEF TURNI NE MUAJIN E PARE

Puna e vet 22 oré
Me ekipin 8 oré
Zjarret 10 oré

Qéllimi pér muajin tjetér: 15 oré me ekipin. Numrat jané té shpikur.

LEXIMI YNE

Kur zjarret marrin mé shumé oré se ekipi, problemi zakonisht nuk éshté koha.
Eshté se askush tjetér nuk di t'i shuajé.

Hapat dhe shembulli jané té redaksisé.
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MJETI | JAVES

Karta
e kalimit

Njé fage pér tre muajt e paré si menaxher. Plotésoje veté, pastaj bisedoje me
shefin ténd.

01 Cfaré ndaloj sé béri veté detyrat qé kalojné te ekipi

02 Koha pér ekipin kur, sa oré, pér cfaré
03 Bisedat njé me njé me k&, sa shpesh
04 Aftésia g€ po mésoj njé kété muaj

05 Nga kush varem shefi, kolegét, njésité e tjera

06 Rishikimi data, dhe ku shkoi java

Praktiké e propozuar nga redaksia. Mos shkruaj emra ose té dhéna konfidenciale né karté.

Mé shumé te eseja "Shiko si e b&j uné"” nuk éshté trajnim
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BURIMET DHE METODA

Cdo shifér
ka njé burim.

Shifrat e kétij numri vijné nga burimet mé poshté. Viti tregon sa e re éshté secila.

The Peter Principle Promotions and the Peter Principle

Laurence J. Peter & Raymond Hull, 1969 Alan Benson, Danielle Li & Kelly Shue,
Quarterly Journal of Economics, 2019
https://www.nber.org/papers/w24343

When Good Frontline Workers Make Bad The Leadership Pipeline
Supervisors Ram Charan, Stephen Drotter & James Noel,
Corey Tatel & Andy Stewart, Gallup, 2026 - 2001

pérmes HR Dive

https://www.gallup.com/workplace/700163/when-good-fr
ontline-workers-make-bad-supervisors.aspx

Becoming the Boss
Linda A. Hill, Harvard Business Review, 2007
https://hbr.org/2007/01/becoming-the-boss

METODA EDITORIALE

Cdo shifér u kontrollua pér vitin, botuesin dhe ¢faré mat saktésisht. Kur fagja e
botuesit nuk hapej, shifra u kontrollua te pérmbledhje té pavarura dhe shénohet me
“pérmes”. Interpretimi i redaksisé shénohet “Leximi yné”. Shifrat qé nuk u
konfirmuan nuk jané né numér.

stivencatalyst.com Stiven Catalyst 9



MANAGEMENT
REVIEW

Menaxhim pa teatér.

Cdo javé, njé pyetje e menaxhimit, e kontrolluar me kérkimet mé té mira.

TE GJITHE NUMRAT

stivencatalyst.com/sg/magazine/management-review.html
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